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CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO/DISCIPLINARE Dl GARA PER
L’AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO DI RESIDE NZA PROTETTA
DISABILI DI CORINALDO DENOMINATA “RESIDENZA SOCIO-S ANITARIA PER
PORTATORI DI HANDICAP GRAVI” - PERIODO: 01/05/2016 — 30/04/2017.

CIG 6600160056.

VISTE :

- la Legge 08/11/2000, n. 328 “Legge quadro per &izeazione del sistema integrato di
interventi e servizi sociali”;

- la Legge 05/02/1992, n. 104 “Legge - quadro pessistenza, I'integrazione sociale e i diritti
delle persone handicappate” e successive modifinaed integrazioni;

- la L.R. n. 20/2002 “Disciplina in materia di autt@azione e accreditamento delle strutture e
dei servizi sociali a ciclo residenziale e semdesziale”;

- il Regolamento Regionale 8/03/2004, n. 1 “Disciglim materia di autorizzazione delle
strutture e dei servizi sociali a ciclo residerzialsemiresidenziale”;

- la D.G.R. Marche n. 1011/2013 * Definizione dedarslard assistenziali e dei criteri e di
rilevazione dei costi gestionali della residentdak semi residenzialita delle aree sanitaria
extra ospedaliera e socio-sanitaria nei settoriaanzion autosufficienti, disabili e salute
mentale”, ha stabilito gli standard essenziali eriferi tariffari delle strutture diurne e
residenziali nelle aree salute mentale, disal@lig@nziani non autosufficienti;

- la D.G.R. Marche n. 1195/2013 “Determinazione dgliete di compartecipazione a carico
dell'utente in conformita a quanto disposto dal DPQ@9 novembre 2001 (definizione dei
Livelli Essenziali di Assistenza) per accesso atstre sociali e socio-sanitarie per anziani,
disabili e salute mentale”, ha definito per le gtme diurne e residenziali nelle aree salute
mentale, disabilita e anziani non autosufficietiripartizione delle quote a carico del
sistema sanitario e di quello sociale;

- la D.G.R. Marche n. 1331/2014 “Accordo tariffe atsnza residenziale e semiresidenziale
tra Regione Marche ed Enti gestori — modifica déd&5.R. 1011/2013", la quale ha
ridefinito le tariffe dei servizi socio-sanitari;

- il D. Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 recante: “Codica dontratti pubblici relativi a lavori,
servizi e forniture in attuazione alle Direttive(017/CE e 2004/18/CE;

- il D.P.R. n. 207 del 05/10/2010, recante: “Regolarnedi esecuzione ed attuazione del
decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, recafedice dei contratti pubblici relativi a
lavori, servizi e forniture in attuazione delle &tive 2004/17/CE e 2004/18/CE;

Preso atto del Piano Annuale delle Attivita — Ar2@d.5, approvato con deliberazione del Comitato
dei Sindaci n. 11 del 23/10/2015 avente ad oggé&ftonvenzione per I'esercizio associato della
funzione “progettazione e gestione del sistemaldodai servizi sociali” — Capo Il — Art. 9 —
Approvazione Piano Annuale delle Attivita - 205"

Preso atto, inoltre:
- della determinazione del Direttore Generale ASUR4AASURDG del 16/01/2015 avente
ad oggetto “Convenzione tra il Co.Ge.S.CO e I' ASHR\V2- Senigallia per la gestione
della Residenza Protetta per Disabili di CorinaldddNNO 20147,
- della determina del Direttore della AREA VASTA N.r2 1096/AV2 del 28/08/2015 avente
ad oggetto “AV2 — Distretto di Senigallia inserinieassistiti presso residenzialita per
disabili varie — anno 20157;

Visto il Decreto del Presidente del Co.Ge.S.Co.2ndel 21/01/2016 che demanda al
Direttore I'espletamento delle procedure necessatieffettuazione della presente gara
d’appalto;



Vista la determinazione del Direttore del Co.Geds.6. 33 del 19/02/2016, avente ad oggetto:
“DETERMINAZIONE A CONTRARRE Al FINI DELL'AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE
DEL SERVIZIO DI RESIDENZA PROTETTA DISABILI DI CORMALDO DENOMINATA
“RESIDENZA SOCIO-SANITARIA PER PORTATORI DI HANDICR GRAVI" — PERIODO:
01/05/2016 - 30/04/2017";

Il Co.Ge.S.Co.

di seguito indicato “stazione appaltante” (S.A.hdhace una gara d’appalto con procedura aperta
per I'affidamento della gestione del servizio dskienza Protetta Disabili di Corinaldo.

TITOLO |
NORME GENERALI E DI ESECUZIONE DELL’APPALTO

Art. 1 - OGGETTO

Il procedimento ad evidenza pubblica riguarda Rnbazione dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa sulla base della qualita dell’'offerta paffidamento della gestione del servizio di
Residenza Protetta Disabili di Corinaldo. Il pragetsecutivo dovra essere predisposto dai
concorrenti sulla base delle norme stabilite dakente capitolato d’appalto/disciplinare di gara e
dal bando di gara.

L’appalto riguarda la gestione del servizio di idenza Protetta Disabili sita in Corinaldo, Piagzal
Bucci, n. 2 da realizzarsi da parte delllmpresajiadicatrice (I.A.), allo scopo di favorire
I'esercizio del diritto dei disabili e delle lorarhiglie.

| servizi oggetto dell'appalto rientrano nell’alvelei servizi sociali di cui all’allegato 11B del D.
Lgs. 163/2006, quindi escluso in parte dall’'ambiit@applicazione del Codice dei contratti pubblici.
La Residenza Protetta Disabili di Corinaldo € urnautmira residenziale autorizzata al
funzionamento dal Comune di Corinaldo con una dépaicettiva di max 13 posti (autorizzazione
definitiva rilasciata dal Comune di Corinaldo, nddl 4/10/2010). La gestione é stata affidata dagli
attuali 9Comuni dellATS n. 8 al CO.GE.S.CO. con Deliberammalell’ Assemblea Consortile n. 28
del 12/8/2006 (con decorrenza dall’1/1/2007).

La Residenza Protetta Disabili € una strutturadessiiale destinata a persone maggiorenni, in
condizioni di disabilitd con gravi deficit psicasiti che richiedono un elevato grado di assistenza
con interventi di tipo educativo, assistenzial@sbilitativo ad elevato livello di integrazione soe-
sanitaria (art. 5, comma 3, L.R. n. 20/2002).

Art. 2 - DURATA DELL’APPALTO

L’appalto decorrera dal 1 maggio 2016 o comunga#laddata di effettiva aggiudicazione
dell'appalto per I'affidamento della gestione dehszio. L'appalto avra durata fino al 30 aprile
2017.

Alla scadenza dei termini contrattuali la S.A.iserva la facolta di rinnovare il contratto agkssi
prezzi, patti e condizioni per un ulteriore periadianesi otto, quindi fino al 31/12/2017, secondo
qguanto consentito dalla normativa vigente, con d#lberativo espresso previa valutazione delle
ragioni di convenienza economica e pubblica utilita

La richiesta di rinnovo del contratto alla scadeazaerra mediante PEC almeno sessanta giorni
prima del termine finale del contratto originario.

Art. 3 — RAPPORTO D’APPALTO

L'importo massimo posto a base di gara, relativameal periodo 01.05.2016 — 30.04.2017,
ipotizzando la struttura con posti completamenteupati (redici come da capacita ricettiva
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autorizzata ai sensi della L.R. 20/2002 e s.mammonta in via presuntiva ed orientativa ad €
572.104,65 (IVA esclusa) cui devono aggiungersi®25,05 per oneri relativi alla sicurezza, non
soggetti a ribasso, e cosi per un totale di € 2B/ (IVA esclusa). Nell’eventuale rinnovo del
contratto, fino alla data del 31/12/2017, I'impodel rinnovo ammonterebbe ad € 384.015,45 (IVA
esclusa) a cui devono aggiungersi € 3.840,15 pexni oglativi alla sicurezza, non soggetti a ribasso
e cosi per un totale di € 387.855,60 (IVA esclusa).
Il prezzo unitario posto a base di gara, entrettbtmassimo di cui al precedente comma, € pai ad
120,57 (IVA esclusa) corrispondente alla retta cesgiva giornaliera riferita a ciascun utente
presente nella Residenza.
In caso di inserimento di un numero di ospiti coegptra otto e dieci, verra riconosciuta, una retta
pro die/procapite pari ad € 96,46, oltre dieci tsf@rra riconosciuta una retta pro die/procapésé p
ad € 108,51 alle quali verra applicata la percdatdaribasso offerta in sede di gara.
In caso di assenze degli ospiti la retta giornali@r cui € applicata la percentuale di ribassataffe
in sede di gara) sara corrisposta per intero finguandicesimo giorno di assenza, a decorrere dal
sedicesimo giorno non verra corrisposta alcuna ggtirnaliera.
La spesa derivante dall’attuazione del presentalapp posta a carico della S.A. e del’ASUR/Area
Vasta 2, in virtu degli accordi stabiliti tra i d&nti ed e finanziata con disponibilita dei rispett
bilanci di competenza.
L’lLA. si obbliga ad accettare tutti i provvedimeni contenimento della spesa sopravvenuti per
disposizioni di legge ovvero per disposizioni regih in materia di gestione di bilanci economici.
La liquidazione delle fatture potra essere sospgeaa#ora la S.A. contesti all'l.A. 'inadempimento o
il negligente adempimento di una o piu obbligazjm@viste dal presente capitolato.
E’ a carico della S.A. e non compresi nella tariffaui trattasi:

= Canone di locazione dellimmobile

= Canone di assistenza ascensore

= Assicurazioni immobile

= Oneri per la sicurezza
L’ASUR Area Vasta 2, inoltre, in ottemperanza dlaG. R. n. 1011/2013, n. 1195/2013 e n.
1331/2014 assicura i sottoelencati interventi namresi nella tariffa come di seguito indicati:

= Fornitura presidi protesici personalizzati

= Assistenza del Medico di Medicina Generale

= Fornitura dei farmaci prescritti sul ricettario &$N

= Prodotti e presidi per la nutrizione enterale eeptarale

= Altri presidi prescritti dall’'UVI

= Visite specialistiche ed esami diagnostici

= Prestazioni riabilitative multidisciplinari

= Trasporti sanitari secondo la regolamentazionerege in materia.
Restano a totale carico dell’'utente le seguensepe

= parrucchiere/barbiere

= servizio telefonico di chiamata personale

= pasti al personale di assistenza o compagnia

= cibi e bevande extra rispetto al menu base e raioate per particolari esigenze

terapeutiche.

Art. 4 — UTILIZZO DELL'IMMOBILE DI PROPRIETA’ DEL COMUNE DI
CORINALDO, CEDUTO IN LOCAZIONE AL CO.GE.S.CO.

La S.A. mette a disposizione dell'l.A. per tutta dmrata dell’appalto, in comodato d'uso,
'immobile sede della Residenza Protetta per DisaliCorinaldo, di proprieta del Comune di
Corinaldo, cosi come descritto all’art. dgtato di impianti fissi, arredi, attrezzature, Apasterni,
nello stato in cui si trovano.

La proprieta della struttura e dei beni mobili @i in esso contenuto ed annesso appartengono al
Comune di Corinaldo e alla S.A., in base agli dpegcaccordi stipulati, e pertanto non saranno
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assoggettabili a sequestro o pignoramento in seeleedtuali procedure cautelari esecutive a carico
dell'l.A.

L'lLA. avra I'obbligo della manutenzione ordinara@rrente dell'immobile messo a disposizione,
degli impianti, dei relativi arredi e delle attrexare in dotazione senza alcun onere ulteriore a
carico della S.A. e dovra garantire I'efficienzailflinzionamento della Residenza Protetta, nonche
assumere tutti gli oneri economici per la gestidekservizio.

L'immobile, avente i requisiti di cui alla L.R. 2, e consegnato nello stato di fatto in cui®ar
Alla scadenza del contratto, I'lLA. & tenuta a nisegnare I'immobile, gli impianti fissi, gli arredi

le attrezzature in buono stato di conservazionsmgibnamento, fatti salvi i deterioramenti prodotti
dal normale uso, pena il risarcimento dei dannitsub

La riconsegna dovra risultare da apposito verlbralgatto in contraddittorio tra le parti sulla base
dell’effettivo riscontro con l'inventario dei bemillegato al contratto stipulato con I'lLA. Sara a
carico dell’l.A. medesima la sostituzione dei matere dei beni mancanti o danneggiati, con
esclusione di quanto oggetto di normale usura @doaltorretto utilizzo.

Art. 5 — DESCRIZIONE DELLA RESIDENZA PROTETTA DISAB ILI

L’edificio, di proprietd del Comune di Corinaldogduto in locazione al CO.GE.S.CO., con
contratto stipulato in data 19/1/2007 e tuttoraewnig, risulta conforme ai requisiti strutturaliodii

alla L.R. 20/02 e relativo regolamento attuative@Blamento Regionale n. 1/2004 e s. m. e i.), €
prowvisto di arredi, attrezzature, suppellettiltensileria conformi alla normativa CE e relative
certificazioni di qualitaLa Residenza Protetta Disabili € inserita nel tessdbano, adeguatamente
servita dai mezzi pubblici e di trasporto.

Il dimensionamento della struttura consente ditaspil3 persone disabili. La struttura dispone di
spazi esterni adeguati.

Gli spazi interni ed esterni sono articolati cosme meglio descritti nella relazione allegata al
presente capitolato (allegato “D/G”).

Art. 6 — FINALITA’ ED UTENZA

L’offerta assistenziale é rivolta ai soggetti imdaioni di disabilita, con gravi deficit psico-iis,

che richiedono un elevato grado di assistenza otervienti di tipo educativo, assistenziale e
riabilitativo con elevato livello di integrazioneo-sanitaria.

Hanno priorita di accesso alla struttura le perstisabili il cui inserimento e richiesto dai Comuni
dell’Ambito Territoriale Sociale 8 e del territorael’ASUR Area Vasta 2.

Ammissioni e dimissioni

In attuazione di quanto previsto dal vigente Pi&amitario I'inserimento deve avvenire tramite
I'UVI per la componente professionale riferita al’E@uia (UMEA ).

I Comune di residenza del soggetto disabile iaodl CO.GE.S.CO. la richiesta di accesso alla
struttura, corredata dalla valutazione dell’'UVI parcomponente professionale riferita all’'Unita
Multidisciplinare per I'eta adulta (UMEA) del’lASURAV2 Distretto di Senigallia che provvede a
formulare la diagnosi funzionale.

Le richieste di ammissione sono valutate congiuetam da una figura tecnica del Consorzio ed
una dellASUR —AV2 — Distretto di Senigallia.

Partecipa alla seduta di valutazione anche un woamgpresentante dell’l.A. con il ruolo di vagliare
la compatibilita dell’'utente con I'organizzaziondaegestione della struttura stessa. Il parere del
rappresentante dell’'l.A. ha valore consultivo.

Nell’'eventualita che il soggetto per il quale sthiede l'ospitalita risieda fuori della ex ZT4 la
proposta dellUMEA competente per territorio doessere confermata dal’lUMEA del Distretto di
Senigallia.

La S.A., unitamente allUMEA — Distretto di Senilialvalutano e decidono congiuntamente anche
sulle dimissioni dei pazienti.




La segnalazione della opportunita di procederediitsissione di un paziente deve essere inoltrata
al CO.GE.SCO. dallUMEA e/o dall'l.A. che gestisda struttura. In questo ultimo caso |l
CO.GE.SCO. trasmette la segnalazione allUMEA p&x sua specifica valutazione.

Alla residenza e richiesta I'apertura al territomttraverso un adeguato lavoro di rete e la
promozione/partecipazione ad iniziative organizzegkcontesto cittadino, per evitare quanto piu
possibile la separazione degli ospiti dall’'ambiesteiale e dalla vita collettiva promuovendone la
massima integrazione possibile.

Art. 7 — TIPOLOGIA DEL SERVIZIO RICHIESTO

by

L'lLA. & tenuta a gestire il servizio di ResidenPaotetta Disabili secondo quanto stabilito
dall’Assemblea Consortile del CO.GE.S.CO., dal Pi#&nnuale delle Attivita — Anno 2015 e
relative deliberazioni del Comitato dei Sindaci| rispetto del protocollo di intesa stabilito con
'ASUR/Area Vasta 2, nonché nel rispetto del présempitolato/disciplinare di gara e del progetto
esecutivo — organizzativo presentato in sede @.gar

In generale il servizio richiesto all'l.A. comprendattivita volte all’erogazione di assistenza
riabilitativa e socio-riabilitativa residenziale miantenimento congiuntamente a prestazioni tutelari
In una logica di efficienza e di flessibilitd orgarativa potranno essere realizzati progetti di
accompagnamento alla residenzialita, in collaborazicon gli Enti invianti, anche al fine di
rendere piu efficace il progetto individuale diidemzialita nel suo insieme. Il progetto educativo
riabilitativo viene rivalutato semestralmente dateuttura ospitante, o con tempi inferiori nelaecas
di significativi mutamenti delle condizioni psicsithe della persona assistita tali da comportare
una variazione del livello di trattamento assistelez Tale rivalutazione & soggetta ad obbligo di
validazione da parte della competente equipe UM&Atbrialmente competente dellASUR nel
caso di significativi cambiamenti del livello ditanomia e di salute dell’assistito e del livello di
assistenza (riferimento D.G.R. n. 1011/2013).

L’organizzazione della struttura risponde ai refuisgtrutturali ed organizzativi di cui alla L.R.
20/02 (e s.m.i.) ed alle D.G.R. n. 1011/2013, 2512013 e n. 1331/2014.

In particolare, I'l.A. dovra provvedere a garamfie seguenti prestazioni:

1 -PRESTAZIONI DI TIPO ALBERGHIERO/SERVIZI GENERALI

a. somministrazione dei pasti (colazione/pranzo/meaéraha):

preparazione in convenzione con azienda speciéizsporzionamento e distribuzione di

pasti, in numero e quantita previsti dalle tabelietetiche approvate dalla ASUR Area
Vasta 2 — Distretto di Senigallia, con tutte le agenie di sicurezza d’igiene e di

autocontrollo igienico-sanitario previste dalla mativa vigente. Puo essere prevista la
somministrazione di diete speciali per risponddieeesigenze nutrizionali degli ospiti che

presentino certificati problemi di alimentazione esigenze collegate alle convinzioni

religiose delle famiglie. E’ a carico dell'l.A. periodico reintegro delle provviste gia in

dotazione di piatti, bicchieri e posate in materiavabile e non monouso.

b. servizio guardaroba della biancheria personalednideria biancheria piana e personale/
stireria/ pulizie (con I'eventuale, preferibile ngolgimento degli ospiti): il servizio di
igiene e pulizia dei locali, dei mobili, suppeligtd attrezzature € svolto nel rispetto della
normativa vigente/ fornitura del materiale occotegper la pulizia e quanto connesso alla
raccolta differenziata dei rifiuti e/o all’eventeasmaltimento dei rifiuti speciali/ cambio,
pulizia e reintegro delle provviste gia in dotazafella biancheria dei letti, della cucina e
locali mensa e di tutte quelle di uso quotidiano.

c. fornitura del materiale igienico idoneo all'igieqaotidiana dei singoli ospiti. Il materiale
deve essere a norma e sufficiente per qualita entituain relazione all’'ordinario
funzionamento del servizio. L'l.A. deve altresi gatire I'utilizzo di materiali specifici,
presidi, dispositivi ed altro richiesti con certdto medico per particolari condizioni dei
singoli ospiti.
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manutenzione ordinaria e lavaggio professionaldedapparecchiature relative alla
somministrazione dei pasti (apparecchiature didaxrei preparazione, di cottura a gas, di
refrigerazione, di aspirazione) installate presso Residenza Protetta, secondo i
programmi predisposti dal Centro servizi tecnidifdenitore.

manutenzione ordinaria dell’area verde esterna l reativo arredo/manutenzione

ordinaria dei locali e degli impianti/controlli, parazioni e ogni altro onere per una
efficiente gestione.

fornitura del materiale di consumo occorrente pesvolgimento delle attivita educative -

riabilitative e di socializzazione; manutenziongostituzione di singoli arredi danneggiati
o usurati per motivi diversi dal deterioramentodwtio dal normale utilizzo. Il materiale

didattico e di consumo destinato alle attivita edive - riabilitative e di socializzazione

deve essere sufficiente per qualita e quantit&lezione alla programmazione periodica
delle attivita ed ai progetti individuali .

fornitura acqua, energia elettrica, riscaldamento.

Fornitura e lavaggio divise (camici, guanti,scamp@scherine) e dispositivi di protezione
individuali del personale impiegato.

2 - PRESTAZIONI ASSISTENZIALI

In riferimento a quanto stabilito dalla L.R. 20/@s.m.i.) e relativo R.R. 1/2004(e s.m.i.) e
dalle D.G.R. n. 1011/2013, n. 1195/2013 e n. 133142 nella Residenza Protetta Disabili
sSono assicurate le seguenti prestazioni a cortattd'utente:

a.

b.
C.
d

- O

assistenza tutelare diurna e notturna.

assistenza agli ospiti nell’espletamento delle radrattivita e funzioni quotidiane.
attivita aggregative, ricreativo — culturali e dobilizzazione.

attivita educative e riabilitative finalizzate altquisizione e/o al mantenimento delle
abilita fisiche, cognitive, relazionali e delle anbmie personali.

attivita miranti alla massima socializzazione.

prestazioni sanitarie programmate in relazione sfflecifiche esigenze dell’'utenza
ospitata.

trasporto per visite mediche, esami diagnostici rfee effettuato dallASUR in
guanto di specifica competenza), attivita sul terio.

3 - PRESTAZIONI AMMINISTRATIVE

@roao0op

Attivita amministrative generali d’'ufficio/gestiortel personale

Gestione sistema informativo

Sistema qualita e rapporti con familiari e utenti

Formazione personale

Assicurazioni

Utenze telefoniche e internet

Ogni altra prestazione utile al buon andamento’aiethinistrazione e gestione
efficiente della struttura.

Art. 8 - PERSONALE

In caso di aggiudicazione I'l.A. si impegna allli#zo, in via prioritaria, del personale
precedentemente operante nella Residenza Protedta Dgsabili con contratto a tempo
indeterminato, garantendo il mantenimento di tuttdiritti acquisiti di natura giuridica ed
economica, anche al fine di garantire i livelli opazionali e la necessaria continuita assistenziale
agli utenti, fondamentale per il servizio oggetiogdra a condizione che il numero e la qualifica
degli stessi siano armonizzabili con l'organizzaeiod’'impresa prescelta dall’aggiudicatario
subentrante e con le esigenze tecnico organizzatexeste per I'esecuzione del servizio.
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Le figure professionali impiegate nell'espletamedt servizio sono attualmente quelle indicate
nell’elenco nominativo comprensivo di qualifichegello di inquadramento, livello di retribuzione e
anzianita di servizio, in visione presso la S.Auéblicato sul sito della stessavw.cogesco.orgn
“Livelli occupazionali”.
E’ fatto obbligo a chi intende partecipare allasgmte procedura di gara sottoscrivere la presa
visione.
La gestione del servizio richiede I'impiego contitivo del seguente personale (fisso e sostitutivo)
da utilizzare con un numero di utenti pari allaieapa massima (tredici utenti).
Il numero delle unita lavorative, delle ore gioiae¢ e della turnazione del personale deve essere
tale da garantire il regolare e buon funzionamelgbservizio e puod essere adeguato dall'l.A. in
relazione al numero ed ai bisogni assistenziale@dcativi degli ospiti, previa comunicazione ed
autorizzazione alla S.A. e dellASUR/Area Vastang| rispetto comunque dei requisiti minimi
organizzativi previsti dalla normativa regionalevigore.
Il personale deve partecipare alle riunioni di s@ovogni qualvolta vengano indette dai responsabil
di servizio dell'l.A., senza oneri aggiuntivi per .A.
L’l.LA. deve provvedere a proprie spese a dotapeisonale di:
- tessera di riconoscimento contenente cognome, néwtagrafia e ditta di appartenenza
appuntato in maniera visibile;
- vestiario idoneo ed eventuali DPI, nel rispettdedabrme vigenti in materia di sicurezza del
lavoro e tutela della salute.
L’organigramma del personale prevede le profestit@naecessarie per lo svolgimento delle
seguenti funzioni:
» Coordinamento del servizio
» Assistenza educativa
» Assistenza socio —sanitaria
» Assistenza infermieristica/fisioterapica
» Servizi generali Requisiti di base:
. Eta minima: 18 anni
. Capacita fisiche a svolgere il compito assegnatmomeita sanitaria nel
rispetto delle norme vigenti;
. Idoneita psicoattitudinale ad attivita professiouial svolgersi in rapporto con
personale in condizioni di grave disabilita psiteq;
. Assenza di condanne penali e carichi penali.
Tutto il personale deve possedere attitudine a&lazione di aiuto, all’ascolto, alla condivisione
emotiva delle esperienze, dinamicita, elasticittnaurita professionale, capacita di lavorare in

gruppo.

Requisiti professionaliL.R. 20/02 e RR.1/2004 — e s.m.i.):

A. Coordinatore — responsabile dell'organizzaziondadstruttura, con compiti di indirizzo e
sostegno tecnico al lavoro degli operatori, di ntanaiggio e documentazione delle attivita e
dei percorsi socio educativi riabilitativi, di rardo ed integrazione con i servizi territoriali.
Il coordinatore e in possesso dei titoli profesaloe di servizio di cui all’allegato B del
R.R. n. 1/2004 e s.m.e i, di attuazione della nR20/02 per la Residenza Protetta Disabili.

B. Educatore - in possesso dei titoli professionali servizio di cui all’allegato B del R.R. n.
1/2004 e s.m.e i, di attuazione della L.R. n. 2@éRla Residenza protetta Disabili.

C. Personale socio — sanitario — Qualifica di O.8v&nte i requisiti di legge.

D. Infermiere professionale — avente i requisitiegige.
Le unita di personale di assistenza diretta aglitosel rispetto dei criteri di cui alla L.R.
20/02 e relativo R.R. attuativo (e s.m. e.i.) dad&.G.R n. 1011/2013, n. 1195/2013.e n
1331/2014 sono determinate in funzione di 140mdlieassistenza globale per ospite
(Infermieri + OSS + Fisioterapisti/Educatori), ielazione alla tipologia di utenza ed
all’organizzazione delle attivita, con presenzden2l ore dell'operatore socio—sanitario e
pronta disponibilita infermieristica nelle fasceue in cui non sia presente I'infermiere;
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Il personale addetto ai servizi generali, qualtoa esternalizzati, € idoneo ed in numero adeguato
ad assicurare :

. Somministrazione dei pasti

. Pulizie e cura generale degli ambienti interni stemni

. Lavanderia piana e personale/stireria e guardasiavecheria personale
. Manutenzioni ordinarie,ecc.

Il personale addetto ai servizi generali e di suggp@rasporto per finalita ricreative) deve possedere
I seguenti requisiti di base:

. Eta minima: 18 anni

. Titolo di studio: scuola dell’'obbligo;

. Patente di guida in ottemperanza alle normativentigin relazione alla tipologia del
mezzo di trasporto utilizzato;

. Capacita fisiche a svolgere il compito assegnatimeeita sanitaria nel rispetto delle
norme vigenti;

. Idoneita psico-attitudinale ad attivita professionda svolgersi in rapporto con
personale in condizioni di grave disabilita psitief;

. Assenza di condanne penali e carichi penali.

Detti operatori collaborano con il personale eduocat con gli operatori socio-sanitari, in una
dimensione di trasversalita, per il buon andamedetservizio.

L'lLA. si impegna altresi, salvo casi non imputaldlla volonta del medesimo, a garantire la
massima stabilita del personale, finalizzata adcasme continuita nell'assistenza ai disabili.
Reiterate e immotivate sostituzioni del persondigcativo costituiscono, previi richiami, motivo di
revoca dell’appalto.

Prima dell'inizio del servizio I'l.A. deve inviaralla S.A. I'elenco dettagliato delle unita lavovati
fisse e sostitute, specificandone i dati anagraftdoli di studio ed i servizi svolti.

In caso di assenza del personale educativo, O&3miere professionale, I'l.A. deve garantire le
condizionistandarddel servizio, provvedendo alle sostituzioni imnageicon personale idoneo, in
possesso dei titoli di studio previsti dalla vigenbrmativa regionale di settore. In tal casoAl’'e
tenuta a documentare alla S.A., contemporaneanadifdevio al servizio del nuovo operatore, i
relativi dati anagrafici, i titoli di studio ed iesvizi svolti dal medesimo. La S.A. ha diritto di
richiedere la sostituzione del personale che ndra ajaranzie di capacita, contegno corretto,
soddisfazione da parte delle famiglie e, comunauom risulti idoneo a perseguire le modalita
previste dal progetto educativo.

In un apposito registro, collocato in un luogo asdeile alla S.A. per eventuali controlli, conteteen

i nominativi e le mansioni del personale operantdlanResidenza Protetta, devono essere
giornalmente annotate le presenze, le assenze sodgtuzioni del personale stesso, con
I'indicazione dell’'orario di entrata e di uscitai dengoli operatori.

L’lLA. puo presentare progetti formativi di evenliugocinanti e concordarne l'ingresso con la S.A.
L’lLA. puo altresi avvalersi, per la realizzaziomelle attivita di socializzazione e di animaziode,
personale volontario appositamente formato sian&dfno che all’esterno della struttura; i volontar
in ogni caso possono solo affiancare e non sawitli operatori. L'l.A. trasmette alla S.A. I'elen

del personale volontario che partecipa alle a#tivit

Tutto il personale che presta assistenza diretiautanti non deve aver subito condanne o avere
procedimenti in corso relativi a maltrattamenti evel altresi possedere apposita certificazione
sanitaria attestante I'idoneita allo svolgimentt'altivita a contatto del pubblico.

L’ILA. si obbliga a rispettare, per gli operatompiegati nella gestione del servizio, le normative
legge e dei C.C.N.L. applicabili al proprio settoosservare le norme in materia previdenziale e
contributiva, di prevenzione degli infortuni edege del lavoro, nonché la normativa in materia di
sicurezza sul lavoro di cui al D. L.vo 81/2008 m.&. In particolare, dovra presentare alla S.A. |l
piano operativo della sicurezza.

Obblighi dellImpresa aggiudicatrice nei confronti del personale
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In caso di aggiudicazione I'lLA. si impegna allli#zo, in via prioritaria, del personale
precedentemente operante nella Residenza Protedta Dpsabili con contratto a tempo
indeterminato, garantendo il mantenimento di tuttdiritti acquisiti di natura giuridica ed
economica, anche al fine di garantire i livelli opazionali e la necessaria continuita assistenziale
agli utenti, fondamentale per il servizio oggetiogdra a condizione che il numero e la qualifica
degli stessi siano armonizzabili con |'organizzaeiod’impresa prescelta dall’aggiudicatario
subentrante e con le esigenze tecnico organizzatexaste per I'esecuzione del servizio.

Le figure professionali impiegate nell'espletamedt servizio sono attualmente quelle indicate
nell’elenco nominativo comprensivo di qualifichegello di inquadramento, livello di retribuzione e
anzianita di servizio, in visione presso la S.Auéblicato sul sito della stessavw.cogesco.orgn
“Livelli occupazionali”.

L'lLA., in relazione alla propria configurazione ugidica, si obbliga a rispettare la specifica
normativa di riferimento relativamente al persoraketutti gli obblighi ad esso connessi.

L'lLA. si obbliga altresi ad applicare tutte le glisizioni legislative e regolamentari vigenti in
materia di lavoro, ivi comprese quelle in tema diela, igiene, previdenza, assistenza e
assicurazioni sociali, disciplina infortunisticagntribuzione e retribuzione nonché inquadramento
contrattuale ed assume a proprio carico tutti gérorelativi per cui nessun rapporto diretto can |
S.A. potra mai essere configurato rispetto al pekoaddetto al servizio in quanto quest’ultimo e
alle esclusive dipendenze delll.LA. e le sue pmeta sono compiute sotto I'esclusiva
responsabilita ed a totale rischio dell’l.A. In fpeolare, I'l.A. si obbliga ad applicare nei coorfiti

del proprio personale condizioni normative retmbeitnon inferiori a quelle risultanti dai contratti
collettivi di lavoro applicabili alla categoria elfe localita di svolgimento dellattivita e gli emrdi
regionali di lavoro medesimi anche dopo la scadenZeo alla loro sostituzione; se I'l.A. del
servizio ha forma cooperativa, si impegna a rigpeti relativi accordi nazionali e regionali di
lavoro anche nei rapporti con i soci.

L'lLA. si impegna a permettere la visione dei lipaga e di ogni altra documentazione inerente i
rapporti contrattuali con i dipendenti e soci impai) nell’esecuzione del servizio di cui al pregent
capitolato. La S.A. sottopone a specifica verifmariodica, nei termini di legge, la situazione
inerente la regolarita contributiva dell'l.A., comferimento al DURC (documento unico di
regolarita contributiva).

Diritto di sciopero

Nulla € dovuto all'l.A. per le mancate prestazjapialunque ne sia il motivo, compreso lo sciopero
dei dipendenti.

Le vertenze sindacali devono avvenire nel pienpetts della legge 12/6/90, n. 146 e s.m.i. ed
eventuali successivi protocolli applicativi, con ripaolare riguardo all'obbligo di congruo
preavviso.

Formazione e aggiornamento del personale

Il personale impiegato per I'esecuzione dell'appaleve svolgere annualmente aggiornamento e
formazione partecipando altresi a corsi organizdati'l.A. e/o dallASUR — Area vasta 2, su
argomenti e tematiche attinenti lo svolgimento skalvizio, oltre a quelle previste dalle norma in
materia di sicurezza nei luoghi di lavoro; annuaited’l.A. relaziona sull'attuazione del piano di
formazione alla S.A.

Art. 9 — FUNZIONAMENTO ED ORARI

La Residenza Protetta e dimensionata per I'acamgieli n. 13 ospiti.

Il servizio & erogato per n. 365 giorni allannd; @e su 24.

La suddivisione dellattivita giornaliera, I'orgaaazione della turnazione del personale, gli
strumenti metodologici adottati dovranno essereritisnel progetto esecutivo - organizzativo del
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servizio: tale organizzazione dovra privilegiaréaNoro in gruppo, nel rispetto delle progettualita
individuali elaborate dalla competente UMEA .

Il progetto organizzativo del servizio dovra ineltprevedere un organismo di partecipazione
ristretto dei soggetti interessati alla realizzaeiodel servizio (COGESCO/ASUR/AMBITO
TERRITORIALE SOCIALE/UFFICIO COMUNE/ENTE GESTORE/MAGLIE) che concorra alla
programmazione periodica delle attivita della resih protetta, al monitoraggio dell’attivita della
struttura e del grado di soddisfacimento delle fhimi L'l.A. provvedera ad elaborare specifici
strumenti metodologici per la rilevazione periodidla qualita.

Art. 10 — OBBLIGHI DELLE PARTI

Oneri a carico della Stazione appaltante
Compete alla S.A.:

1.

ok wnN

8.

9.

la messa a disposizione in comodato d’'uso dei ilockinei e arredati, come da apposito
inventario, per l'attivita di Residenza Protetta péesabili;

la copertura assicurativa dell'immobile da incendio

le imposte, tasse e obblighi derivanti dalla pretar;

la manutenzione straordinaria dei beni immobilegldimpianti fissi;

la verifica dei requisiti professionali degli optena assegnati al servizio;

assicurare, attraverso I'apposito organismo integraSUR/COGESCO/UFFICIO
COMUNE/COMUNE INTERESSATO) l'attivita di valutazienper I'accesso degli utenti,
I'ammissione e la dimissione degli stessi;

la valutazione e la verifica dell’attivita complassdella Residenza anche avvalendosi
dell’organismo di partecipazione di cui all'artd8l presente capitolato;

il controllo di efficacia e di efficienza delle @tazioni socio — assistenziali ed educative di
cui al presente capitolato;

il controllo del rispetto delle norme contrattualiegolamentari.

Oneri a carico dell'lmpresa aggiudicatrice
AlIl'l.A. compete, mediante propria organizzazioeerico-economico-aziendale:

1.

© N

gestire la Residenza Protetta Disabili secondercriti efficienza ed efficacia assicurando
'esecuzione delle prestazioni descritte nel prenésl art. 7, nonché quelle offerte nel
progetto esecutivo presentato in sede di garapesuipsi tutte le responsabilita attinenti
alla mancata, parziale o inadeguata assistenzpeaiene inserite nella struttura;

realizzare il progetto di gestione del serviziosgrgato in sede di gara e raggiungere gli
obiettivi in esso indicati, salvo diverse disposiai 0 adeguamenti concordati
preventivamente con la S.A. e/o con i competemtizedellASUR Area Vasta 2;
identificare il contenuto e le caratteristiche egrestazioni da erogare per soddisfare al
meglio la domanda e definire le modalita con cuwffiono anche in coprogettazione con il
COGESCO, 'A.T.S. n. 8, I'Ufficio Comune e 'ASURrAa Vasta 2;

fornire gli arredi e le attrezzature per I'eventaompletamento delle dotazioni della
struttura, occorrenti per la realizzazione del ptagpresentato in sede di gara;

garantire un sistema informatico idoneo per i fl@décomunicazione fra I.A., S.A., servizi
socio-sanitari del territorio, famiglie interessate

osservare le norme in materia di prevenzione defglituni ed igiene del lavoro, nonché la
normativa in materia di sicurezza sul lavoro, cartipolare riferimento al D. L.vo 81/2008
e s. m.. i., ivicompreso la nomina del Responsat®l servizio prevenzione e protezione;
assicurare l'efficace gestione del piano per lareizza dei lavoratori e degli utenti;
presentare semestralmente al responsabile dellaeSd&l servizio competente dell’Asur
Area Vasta 2, una relazione scritta attinente ldfiea sull’attivita svolta e presentando
eventuali proposte di miglioramento del servizio;
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9. L'ILA. dovra istituire la propria sede operativeepso il Comune di Corinaldo (AN) entro 30
giorni dall’aggiudicazione e dotarsi di una utetel@fonica al fine di consentire il contatto
delle famiglie con la RP, con relative spese a poogarico;

10. L'lLA. puo predisporre, a propria cura e spese,emae informativo e di pubblicizzazione
della struttura, ferme restando le modalita di ascedegli utenti, cosi come previsto nel
presente capitolato e garantendo il rispetto dedeme sulla privacy. Qualsiasi tipo di
materiale diffuso dovra contenere la dicitura: Residenza e gestita da a seguito
di gara d’'appalto da parte del Co.Ge.S.c.0.”. Dettderiale, prima della diffusione, dovra
essere preventivamente visionato dai responsabila &5..A. e/o dai competenti servizi
del’ASUR Area Vasta 2.

Art. 11 — POLIZZE ASSICURATIVE A GARANZIA

L’'l.A. del servizio si assume ogni responsabiliie civile, sia penale, derivatagli ai sensi dgleg
causa dell’espletamento di quanto richiesto dakemte capitolato. I COGESCO €& pertanto
esonerato da ogni responsabilita per danni, imidreualtro che dovesse accadere agli utenti, al
personale, a terzi in genere durante I'esecuziehsatvizio.
L'l.LA. del servizio sollevera comunque la S.A. daatsiasi pretesa e azione di rivalsa che possa
essere intentata nei confronti della stessa S.A.irgertuni e/o danni occorsi in relazione allo
svolgimento del servizio.
A tale scopo, I'lLA. si impegna a consegnare alla.,Sal momento della stipula del contratto, una
polizza di RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO TERZI stipata con una primaria compagnia di
assicurazione, nella quale venga indicato che IGESCO debba essere considerato « terzo » a tutti
gli effetti. La mancata presentazione della poliegamporta la decadenza della gestione.
L’assicurazione dovra assicurare la copertura peguenti massimali:
- euro 3.000.000,00 per ogni sinistro;
- euro 1.500.000,00 per persona,
- euro 1.000.000,00 per cose.
Detta assicurazione dovra prevedere, fra I'ali@ogdpertura dei danni alle cose di proprieta degli
assistiti e delle loro famiglie.
Polizza infortuni utenti :
- invaliditd permanente : massimale pro capite diesloneuro 1.500.000,00 senza scoperti e
franchigia ;
decesso: massimale pro capite di almeno euro DO0QO;
- rimborso spese giornaliere da infortunio.
Dette coperture assicurative dovranno essere eiffiea I'intero periodo d’appalto del servizio.

Art. 12 — PIANO DELLA SICUREZZA

L’ILA. ha I'obbligo di presentare, al momento detlattoscrizione del contratto, il piano operativo d
sicurezza relativo alle attivita da esso svolt¢arabito del servizio oggetto dell’appalto, nondkeé
attestazioni previste dal nuovo T.U. sulla sicuse@z Lvo 81/08.

Tale piano deve contenere almeno lindividuazioeiedmisure di prevenzione conseguenti alla
valutazione dei rischi derivanti dallo svolgimerdelle attivita per i lavoratori e gli utenti, il
programma delle misure ritenute opportune per gaeaih miglioramento nel tempo dei livelli di
sicurezza, nonche il programma delle misure da tadotnei casi di emergenza (piano di
evacuazione in caso d’incendio o altre calamit&eall’indicazione del preposto alla sicurezza e
degli addetti alla gestione delle emergenze. La 80k ha redatto il D.U.V.R.I (documento unico
valutazione rischi interferenze) in quanto, ne#@szione del contratto, non vi sono rischi di
interferenze. Qualora I'l.A., in base al progetiogéstione presentato, rilevi interferenze, dovra
integrare il piano della sicurezza con le misurettate per eliminare dette interferenze (art. 26 de
D. Lvo 81/2008)
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Art. 13 — SISTEMA DI MONITORAGGIO E METODOLOGIE DI VALUTAZIONE DEL
SERVIZIO

L'lLA. é tenuta a dotarsi di un sistema di autot@hione interno sullo svolgimento e sulla qualita

dei servizi offerti, da esplicitarsi nel proget&seeutivo.

L'lLA. é tenuta a dotarsi di una CARTA DEI SERVIAI sensi della L.R. 20/02 e R.R.1/04 (e

s.m.i.) e contenente almeno i seguenti elementnzsali:

- standards di qualita e quantita relativi alle @eisini erogate;

- modalita di accesso alle informazioni;

- modalita per proporre reclamo e quelle per adiredeconciliative e giudiziarie;

- modalita di ristoro dell’'utenza, in forma specifizanediante restituzione totale o parziale del
corrispettivo versato, in caso di inottemperanza;

La Carta dei Servizi dovra essere preventivameisieuglsa ed approvata dalla S.A.. Dovra essere

opportunamente resa nota e consegnata in copigedeudamiglie/tutori degli ospiti.

TITOLO Il
PROCEDURE DI GARA

Art. 14 —- SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI PER LA PARTE CIPAZIONE

La procedura di scelta del contraente e “apert@s] come definita dagli artt. 3, comma 37, 54 e
55 del D.Lgs. n. 163/2006 e s.m. e i. L’affidamemoappalto sara aggiudicato secondo |l
criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiodi cui al D.Lgs. n. 163/2006, art. 83 (e
s.m.e.i.).

Sono ammessi a partecipare alla garsoggetti di cui all’art. 34 D.Lgs. 163/2006 (sem.i.),
costituiti da imprese singole o imprese riuniteomsorziate, ovvero da imprese che intendano
riunirsi o consorziarsi art. 37 ¢.8 del D.Igs. 1886 ( e s.m.i.).

Attesa la complessita tecnica ed organizzatives€eelizio oggetto dell’appalto € necessario che
| soggetti concorrenti presentino un’organizzazidnenpresa.

Con riferimento alle associazioni temporanee dicoorenti e ai consorzi ordinari, si precisa che
e fatto divietoai concorrenti di partecipare alla gara in pitudiassociazione temporanea o
consorzio di concorrenti, ovvero di parteciparea alara anche in forma individuale qualora
abbiano partecipato alla gara medesima in assoo@zemporanea o consorzio di concorrenti
(articolo 37, comma 7 del D.Lgs. n. 163/2006 e ).

Con riferimento ai consorzi di cui all’articolo 3domma 1, lett. b) e ¢) del D.Lgs. n. 163/2006,
si precisa che sono tenuti ad indicare per qualserziati il consorzio concorre alla gara; a
questi ultimi e fatto divieto di partecipare, inaigiasi altra forma, alla medesima gara; in caso
di violazione_sono escludalla gara sia il consorzio sia il consorziatoc@so di inosservanza di
tale divieto si applica I'articolo 353 del codicerale (articolo 37, comma 7 del D.Lgs. n.
163/2006 e s.m. e i.).

Sono esclusi dalla partecipazione all’affidamensmggetti che si trovino, rispetto ad un altro
partecipante alla medesima procedura, in una stta@ali controllo di cui all’articolo 2359 del
codice civile o in una qualsiasi relazione, anchdatto, se la situazione di controllo o la
relazioni comporti che le offerte sono imputabdiwan unico centro decisionale di cui all’art. 38,
punto 1., comma m-quater e punto 2.

Non € ammessa la partecipazione concomitante diesapavvalente e impresa ausiliaria in
forma singola, qualora entrambi partecipino alleaga avvalimento, pena I'esclusiodetutte

le imprese che si trovano in questa condizione 4&rtc.8 del D.Lgs. n. 163/2006).

| soggetti che partecipano alla gara dovranno drelné il possesso dei requisiti di ammissibilita
di natura giuridica, economico-finanziaria e teeni®el caso di mancato possesso dei detti
requisiti la Commissione non ammettera la dittatgupante alla successiva fase della
valutazione dell’offerta.
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Per poter essere ammesse alla gara d’appalto edcativenzioni i concorrenti dovranno

dichiarare di rispettare il CCNL di settore

Ai fini dellammissione alla gara i concorrenti g essere in possesso, a pena di esclusione,

dei requisiti di seguito indicati che dovranno esgichiarati nell’istanza di partecipazione alla

gara (tali requisiti devono essere autocertifigatgsentando autocertificazione resa ai sensi del

DPR 445/2000 su apposito modulo allegato A/G asgmee capitolato d’appalto/disciplinare di

gara, ovvero in conformita ad esso:

a) insussistenza delle cause di esclusione dallagyeataone alle procedure di affidamento
delle concessioni e degli appalti di lavori, founé e servizi previste dall’articolo 38 del
D.Lgs. n. 163/2006 e s.m. e i., in capo ai sog@gspressamente richiamati nel medesimo
articolo;

b) iscrizione nel Registro delle imprese della C.CAAcome previsto all’art. 39 del D.Lgs. n.
163/2006 e s.m. e i., per I'esercizio di attiviterienti il servizio oggetto dell’affidamento in
concessione; le cooperative sociali e loro consdexiono, altresi, essere iscritte all’Albo
delle cooperative sociali (0 nei competenti Albofgssionali istituiti nei rispettivi Paesi di
appartenenza);

c) di essere in regola con gli obblighi relativi algpanento dei contributi previdenziali ed
assistenziali a favore dei lavoratori, secondeetaslazione vigente (resta fermo per le S.A.
I'obbligo di acquisire d’ufficio il DURC — documemtunico di regolarita contributiva — cosi
come disciplinato all’art. 38, comma 3 del D. L$63/2006);

d) compatibilita della natura giuridica e dello scaeiale con le attivita oggetto dell’appalto;

e) possesso della certificazione di qualita secondoolene UNI ISO 9001:2008, rilasciata
dagli organismi competenti e riferita al servizggetto dell’appalto;

f) Capacita economico-finanziaria di cui all’art. 4dl ©. Lgs. n. 163/2006:

1. importo globale del fatturato d'impresa dettaglipgy ogni annualita,
riferito alla gestione di strutture residenzialr plesabili (autorizzate ai
sensi di legge) riguardante il periodo 2012/201B&0 con
indicazione del committente, della durata dell'dfggeoncessione e
del relativo importo;

2. idonea dichiarazione rilasciata da almeno duwitsbancari attestanti
che limpresa e “economicamente e finanziariamestdda ed
affidabile, gode della piena ed incondizionata didwdell’lstituto ed e
quindi in grado di assumere i rischi d'impresa as® alloggetto
della gara”;

g) Capacita tecnica di cui all’art. 42 del D. Lgs163/2006:

1. attestazione dell’espletamento dei servizi di siret residenziali per
disabili (autorizzate ai sensi di legge) svolti periodo 2012-2013-
2014, contenenti l'indicazione della tipologia d@ingzio, la durata,
importo contrattuale, il buon esito ed il numetegli utenti serviti;

2. indicazione del numero medio annuo di dipendewitj favoratori e
dirigenti impiegati nel periodo 2012-2013-2014;

h) dichiarazione relativa all'ottemperanza allemerdi cui alla legge n. 68/99;
i) impegno a stipulare apposite polizze assicueapier la responsabilita civile nel corso delle
attivita prestate.
| requisiti di ordine generale devono essere pagsdd:

1. Il concorrente singolo;

2. Consorzio artigiano, cooperativo, stabile, di coapee sociali costituito ai
sensi dellart. 8 L. 381/1991 e dagli operatori remmici consorziati,
designati all'esecuzione dell’'appalto;

3. Da ciascuna impresa partecipante al raggruppamemstituito o
costituendo;

4. Dal consorzio ordinario costituito o costituenddagli operatori economici
consorziati, designati all'esecuzione dell’appalto;
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5. Da ciascun operatore economico partecipante al GEIE

6. Dall'impresa ausiliaria in caso di avvalimento ek 49.
Per la dimostrazione del requisito di cui alladetf) 1., in caso di raggruppamento (costituito o
costituendo), alla mandataria e richiesto il passedel requisito minimo prescritto nella misura
minima del 60%, mentre alle mandatarie consor&atehiesto il possesso del medesimo requisito
minimo nella misura minima del 20%, purché il raggramento raggiunga il 100%; per i consorzi
il suddetto requisito deve essere posseduto dinetite dal consorzio stesso.
Per il requisito di cui alla lettera f) 2., in cadioraggruppamento (costituito o costituendo),teetle
ditte partecipanti e richiesto il possesso di tatpuisito.
Per i requisiti di cui alla lettera g), il requisitdi “capacita tecnica” di cui al punto 1. non
frazionabile, dovra essere posseduto dall'insiemleraggruppamento; per i consorzi, il suddetto
requisito deve essere posseduto direttamente dabrzo stesso.

Art. 15 - AVVALIMENTO

Il concorrente, singolo o consorziato o raggrupateensi dell’art. 34 del D.Igs. n. 163/2006 e.s.m
e i., puo soddisfare la richiesta relativa al psssealei requisiti di carattere economico, finanajar
tecnico, organizzativo, ovvero dell'attestaziondadeertificazione, avvalendosi dei requisiti di un
altro soggetto, ovvero dell'attestazione di quatiiaaltro soggetto. A tal fine, il concorrente e
impresa ausiliaria dovranno sottostare a quantevipto all’art. 49 del D.Lgs. n. 163/2006,
presentando le prescritte dichiarazioni e la docuarone prevista.

In ogni caso, la ditta ausiliaria deve possederequisiti richiesti dal bando al 100%. Non e
consentito, a pena di esclusionbe della stessa impresa ausiliaria si avvalgalipiin concorrente

e che partecipino alla medesima gara sia I'impaesdiaria che quella avvalente.

Art.16 — OBBLIGO DI SOPRALLUOGO

| concorrenti, prima della presentazione dell’'dfier sono _obbligatia prendere visione
dell'immobile in cui verra svolta la gestione deh&zio, e delle relative pertinenze.

A tal fine, i soggetti interessati devono formulatia S.A. una richiesta scritta di partecipaziahe
sopralluogo, da presentarsi a mezzo e-mail alfingd info@cogesco.orgntro il termine ultimo
del giorno8 aprile 2016 La S.A., sulla base delle richieste ricevutecigimera modalita e
tempistiche concernenti I'effettuazione dei som@dihi.

Il sopralluogo potra essere effettuato da un reggorante legale o da un direttore tecnico del
concorrente o da soggetto diverso munito di delega.

Le persone incaricate di effettuare il sopralluatgvono essere provviste di un documento di
riconoscimento in corso di validita, nonché di uncumento attestante i propri poteri di
rappresentanza.

In caso di raggruppamento temporaneo, GEIE, aggi@ya di imprese di rete o consorzio
ordinario, sia gia costituiti che non ancora cadiitin relazione al regime della solidarieta dii c
all'art. 37, comma 5, del D. Lgs. n. 163/2006, itdaversi operatori economici, il sopralluogo puo
essere effettuato da un incaricato per tutti gerafori economici raggruppati, aggregati in rete o
consorziati, purché munito della delega di tuttiogleratori.

In caso di consorzio di cooperative, consorzioirdprese artigiane o0 consorzio stabile, il
sopralluogo deve essere effettuato a cura del coosmppure delloperatore economico
consorziato indicato come esecutore dei servizi.

Dell’avvenuta visita la S.A. rilascia certificazienda allegare, a pena di esclusjaikofferta.

Art. 17 — MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA

L'impresa concorrentea_pena_d’esclusionedovra far pervenire il plico contenente I'offegaa
restante documentazione richiesta al Co.Ge.S.da.GV Marconi, n. 6 - 60030 Serra De’ Conti
(An), entro il termine perentorio delle ore 12:00 del gimo 19/04/2016 mediante spedizione
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raccomandata A/R, ovvero mediante consegna a nhattio, giorni lavorativi, dalle ore 10:00 alle
ore 13:00, sabato escluso.

Si declina ogni responsabilita per eventuali didgpostali ed il termine di ricezione delle offerte
rimane perentoriopena l'esclusione dalla garapertanto il recapito del plico rimane ad esclasiv
rischio del mittente, ove, per qualsiasi motivostesso non giunga a destinazione in tempo utile.
Oltre detto termine non sara ritenuta valida alcaitra offerta, anche se sostitutiva od aggiungigta
offerta precedente, né sara consentita, in sedardi la presentazione di altra offerta o integmaei

di offerta gia presentata. Cio vale anche perdhplinviati a mezzo raccomandata con avviso di
ricevimento, a nulla valendo la data di spedizioisiltante dal timbro postale dell’agenzia
accettante; tali plichi non verranno aperti e quiindferta in essi contenuta non verra considerata

[l mancato rispetto del termine di presentazione dé offerte &€ causa di esclusione dalla gara.

Il plico, perfettamente chiuso, non trasparentg]laio e controfirmato su tutti i lembi di chiusyr
deve recare all’'esterno, a pena di esclusitmeagione sociale, il codice fiscale e/o pariita,
I'indirizzo, I'indirizzo di PEC, il recapito telefuico e di fax del soggetto concorrente nonché la
seguente dicitura: “OFFERTA PER LA GARA DI AFFIDANMEO IN APPALTO DEL
SERVIZIO DI RESIDENZA PROTETTA DISABILI DI CORINALDD — PERIODO: 01/05/2016 -
30/04/2017".

Il plico deve contenere al suo interno TRE distibteste sigillate, controfirmate sui lembi di
chiusura, con indicati a pena di esclusiol@eragione sociale, il codice fiscale e/o partWa,
I'indirizzo, I'indirizzo di PEC, il recapito telefuico e di fax del soggetto concorrente, numerate
come di seguito precisato, contenenti:

BUSTA N° 1 - DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA - deve contenere, a pena di
esclusione, i seguenti documenti:

a. Istanza di partecipazione alla gara e dichiarazioneunica sostitutiva ai sensi degli
articoli 46 e 47 del D.P.R. N. 445/2000, redattallessvamente, a pena di esclusione,
utilizzando l'apposto modello predisposto da quest@ione appaltante ed allegato al
presente Capitolato speciale d’appalto/disciplindiegara (ALLEGATO “A/G”) , in
competente bollo da chi dovutp compilata in ogni sua parte e sottoscritta dghlie
rappresentante della ditta concorrente. Il manoattsufficiente pagamento dell'imposta di
bollo sara assoggettato alla procedura di regalazibne ai sensi dell’art. 19 del D.P.R. n.
642/1972, con ogni onere e aggravio di spese accdélla ditta inadempiente.

La S.A. siriserva la facolta di invitare i conaamti a completare o fornire chiarimenti in
ordine al contenuto dei certificati, documenti ehifirazioni presentate, ai sensi dell’art. 46
del D. Lgs. n. 163/2006. L'Amministrazione si niserinoltre la facolta di effettuare
eventuali controlli, anche dopo [I'aggiudicazione llalegara, sulla veridicita delle
dichiarazioni rese dai concorrenti in relazionepaksesso dei requisiti di partecipazione
richiesti e di disporre - qualora tali controlli essero risultato negativo - la revoca
dell'aggiudicazione, ed il risarcimento dei danwergualmente patiti, ferme restando le
ulteriori responsabilita previste dalla legge p@hthrazioni mendaci e/o falsita in atti. Si
ricorda inoltre che la falsa dichiarazione cossitei tra l'altro, causa di esclusione dalla
partecipazione a successive gare per ogni tippmhlo;

b. Fotocopia non autenticata di un documento di identa in corso di validita del legale
rappresentante e di tutti coloro che sottoscrivalire dichiarazioni;

c. In caso di Raggruppamento Temporaneo d’Impresefpiasordinario e/o rete di imprese
o GEIE gia costituito,copia autentica del mandato collettivo irrevocabile con
rappresentanza conferito alla mandataria ovvero déktto costitutivo del Consorzig;

d. In caso di avvalimentaopia autenticata del contratto di avvalimentg unitamente a tutte
le dichiarazioni e le attestazioni previste datl'd@9 del D.Lgs. n. 163/2006, comma 2 (lett.
a, b, c d e Q)

e. Copia del presenteCapitolato speciale d’appalto/disciplinare di gara timbrato e
sottoscritto in ogni sua pagina dal legale rappriesege del concorrente;
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f. Copia delprotocollo di intesa con 'ASUR timbrato e sottoscritto in ogni sua pagina dal
legale rappresentante del concorrente;

g. Verbale dell’avvenuto sopralluogonella struttura, di cui all’art. 16 del presenépitolato
speciale d’appalto/disciplinare di gara, rilascidédla S.A.;

h. Garanzia provvisoria di € 11.556,51 (euro undicimilacinquecentocingaaet/51) pari al
2% dell'importo posto a base di gara. La cauziome gssere costituita in una delle seguenti
forme:

. fidejussione bancaria prestata da imprese autdeizzdi’esercizio dell’attivita
bancaria ed iscritte in apposito albo ai sensiidaglcoli 13 e 14 del D. Lgs.
385/1993 (“Testo unico in materia bancaria e ciadi;

. fidejussione assicurativa prestata da imprese iamtde all’esercizio dellattivita
assicurativa nel ramo cauzioni ai sensi dell’'artd&l D.P.R. 449/1959 (“Testo unico
delle leggi sull’esercizio delle assicurazioni pite’”);

. fidejussione rilasciata dagli intermediari finanziacritti nell’elenco speciale di cui
all'art. 107 del D.Lgs. n. 385/1993, che svolgonwia esclusiva o prevalente attivita
di rilascio di garanzie, a cio autorizzati dal Mitg@ro del’Economia e delle finanze
ai sensi del D.P.R. 30 marzo 2004 n. 115.

La garanzia deve avere validita di almeno 180 gidafla data di scadenza del presente bando, e
deve prevedere obbligatoriamente, pena l'esclusiondalla gara, la rinuncia alla preventiva
escussione del debitore principale, la rinunci@edezione di cui all’art. 1957, comma 2, del cedic
civile, I'operativita della garanzia medesima enffd giorni a semplice richiesta scritta della
stazione appaltante e I'impegno del fidejussor#gagaiare, in caso di aggiudicazione, la cauzione
definitiva

La garanzia deve coprire ancheadlccorso istruttorio di cui all’art. 38, comma 2-bis del D. Lgs. n.
163/2006. La nuova disciplina del soccorso istrudtestabilisce il diritto di ogni concorrente
ammesso alla gara a regolarizzare eventuali cameneite essenziali della propria offerta, previo
pagamento di una sanzione pecuniaria a favore stalidone appaltante.

Ai fini della presente gara, la stazione appaltastbilisce che sono ritenute essenziali tutte le
prescrizioni relative al contenuto della Busta ACODUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA”,
ossia gli elementi (dichiarazioni, documenti, eca.)comprova del possesso dei requisiti di
partecipazione alla gara. In caso di mancanzamptetezza o irregolarita di uno o piu elementi
comprovanti il possesso dei requisiti di partecdipae, il concorrente sara invitato a completare la
propria offerta entro il termine perentorio di 1®rgi e al contestuale pagamento obbligatorio
complessivo, non divisibile, non scalabile e nooporzionabile in misura dello 0,5 per cento
dell'importo a base d’asta complessivo, pari ad882,13 (euro duemilaottocentoottantanove/13) a
favore del Co.Ge.S.Co. in qualita di stazione app#&, mediante escussione parziale della
cauzione provvisoria. Il concorrente € obbligatgyema di esclusione, a reintegrare la cauzione
provvisoria parzialmente escussa per il pagamera dsanzione._Al'incameramento della
sanzione non si procedera per il caso in cui icoorente decida semplicemente di non avvalersi del
SOCCOrso istruttorio.

Il diritto a sanare l'offerta riguarda esclusivarteeria produzione/integrazione di elementi a
comprova del possesso dei requisiti di partecipezialla gara, non l'acquisizione dei requisiti
stessi. | requisiti di partecipazione alla garaatey a_pena di_esclusioneessere posseduti dal
concorrente alla scadenza del termine fissato gqrésentazione dell’'offerta. La disciplina del
SOccorso istruttorio in nessun caso puo esseligzati& per il recupero di requisiti non posseduti a
momento fissato dall@x specialigjuale termine perentorio per la presentazionéoffeltta.

La cauzione provvisoria copre la mancata sottoseréz del contratto per causa imputabile
all'aggiudicatario ed €& svincolata automaticamealtenomento della sottoscrizione del contratto
medesimo; nei confronti degli altri concorrenti naggiudicatari dell’appalto, si procedera allo
svincolo della garanzia entro trenta giorni dalfjaglicazione definitiva.

L'importo della garanzia, ai sensi dell'art. 75 aom 7 del D. Lgs. 163/2006, e ridotto del 50% per
le imprese certificate UNI ISO 9001:2008.
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I. Certificazione del sistema di qualita UNI ISO 90012008 in originale o in copia
conforme,per il concorrente che intende avvalersi del bemefdella riduzione al 50%
della cauzione provvisorja

j. Ricevuta del versamento della contribuzione a faver del’ANAC ai sensi dell'art. 1,
comma 67 della Legge n. 266/2005 da effettuarzzgindo una delle modalita di cui alla
Deliberazione dellA.N.A.C. del 9 dicembre 2014 eyiste nel sitowww.anac.it Sulla
ricevuta del versamento dovranno essere indicati:

* la denominazione e il codice fiscale del concogent
« il CIG che identifica la procedura di cui al prese Capitolato speciale
d’appalto/disciplinare di gara.
In caso di partecipazione in R.T.l. o Consorzioi@ado di Concorrenti, raggruppamento di
rete o GEIE costituito o da costituire, il versameea unico e il pagamento sara eseguito
dall'impresa che si qualifica come capogruppo/méariia

k. Documento “PASSOE” di cui alla Deliberazione n. 111 del 20 dicembpd2 dellAVCP
(Autorita per la vigilanza sui contratti pubblici Gvori, servizi e forniture), adottata in
attuazione dell’art. 6 bis del D. Lgs. 12 aprileD8n. 163. In particolare, a partire dal 1°
luglio 2014, le stazioni appaltanti e gli enti aggjcatori verificano il possesso dei requisiti
di carattere generale, tecnico-organizzativo edch@cunco-finanziario per la partecipazione
alle procedure di appalto esclusivamente tramiteBdamca dati nazionale dei contratti
pubblici (BDNCP) istituita presso I'Autorita di vignza. A tal fine, 'operatore economico
deve obbligatoriamente registrarsi al servizio adeaso riservato AVCPASS (Autority
Virtual Company Passport) accedendo all’apposiik Sul portale AVCP (oggi ANAC) e
seguire le istruzioni ivi contenute. Il concorrerdéfettuata la registrazione ed individuata la
procedura di affidamento cui intende partecipattere dal sistema il documento PASSOE,
da inserire nella busta “A’contenente la documeateez amministrativa. Al riguardo, Si
rappresenta chia_mancata inclusione del PASSOE non costituisce wsa di_esclusione
dell'operatore economico in sede di presentazioed'offerta. Tuttavia, le stazioni
appaltanti saranno tenute a verificare, nella pseduta di gara, I'inserimento del PASSOE
nella busta contenente la documentazione ammitigire, laddove ne riscontrino la
carenza, dovranno richiedere all'operatore econonmieressato di acquisirlo e trasmetterlo
in tempo utile a consentire la verifica dei requisavvertendolo espressamente che in
mancanza si procedera all’'esclusione dalla gatla €@seguente segnalazione all’Autorita
ai fini dell’applicazione delle sanzioni di cui alit. 6, comma 11, del Codice, essendo il
PASSOE l'unico strumento utilizzabile dalla stazomppaltante per procedere alle
prescritte verifiche. Si precisa che qualora naisaodella verifica dei PASSOE e/o in
qualsiasi altra fase della procedura di aggiudaaisi verifichino interruzioni nella
funzionalita del sistema AVCPASS, al fine di nomgjiyare i tempi procedurali si procedera
alla verifica dei requisiti con modalita tradizidina

In ordine al possesso dei requisiti dichiarati dancorrenti la stazione appaltante procedera ai
controlli previsti dall’art. 48 del D.Lgs. 163/20@6s.m. € |.

Tutta la documentazione sopra descritta, a pena disclusionedovra essere inserita in apposita
busta perfettamente integra, sigillata e controfirmatalembi di chiusura. All'esterno della busta
deve essere riportata la seguente dicitBussta N° 1 - documentazione amministrativd, nonché

la ragione sociale, il codice fiscale e/o part¥&) I'indirizzo, l'indirizzo di PEC, il recapito
telefonico e di fax del soggetto concorrente.

L’incompletezza della documentazione e delle dichiazioni, 0 la mancanza di sottoscrizione
delle dichiarazioni suddette, cosi come I'assenza&lth fotocopia di un documento di identita

del sottoscrittore in corso di validita, comporteral’esclusione dalla gara.

BUSTA N° 2 — OFFERTA TECNICA — deve contenere, a pena di esclusione, i seguenti
documenti:
a. Offerta tecnica, redatta esclusivamente utilizzando I'apposito etlodallegato al presente
capitolato ALLEGATO “B/G”), sottoscritta dal legale rappresentante.
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Ai fini dell’attribuzione del punteggio il concom&e dovra presentare dettagliato progetto di
esecuzione dell'appalto, per quanto indicato aksssivo art. 21 del presente Capitolato
speciale d’appalto/disciplinare di gara.
Il progetto tecnico dovra essere sottoscritto in ag pagina dal legale rappresentante
dell'impresa concorrente.
b. Fotocopia non autenticata di un documento di identa in corso di validita del legale
rappresentante.
La busta contenente la documentazione sopra indicata, a pinasclusione, deve essere
perfettamente integra, sigillata e controfirmatalembi di chiusura. All'esterno della busta deve
essere riportata la seguente dicittBaista N° 2 — offerta tecnicd, nonché la ragione sociale, il
codice fiscale e/o partita IVA, I'indirizzo, I'indizzo di PEC, il recapito telefonico e di fax del
soggetto concorrentell fatto che la scheda e l'allegato progetto nonsiano__contenuti
nell’apposita busta interna sigillata e controfirmaa determina I'esclusione dalla gara.

BUSTA N° 3 — OFFERTA ECONOMICA - deve contenere, a pena di esclusione, i seguenti
documenti:
a. Offerta economica, redatta esclusivamente utilizzando l'apposito miodelllegato al
presente banddAALLEGATO “C/G”), con indicazione della percentuale di ribasserdf
in cifre ed in lettere utilizzando non piu di duesctnali, sottoscritta dal legale
rappresentante. In caso di discordanza tra la perae di ribasso indicata in cifre e quella
in lettere, prevale I'offerta espressa in lettere.
b. Fotocopia non autenticata di un documento di identa in corso di validita del legale
rappresentante rappresentante.
La busta contenente la documentazione sopra indicata, a pknasclusione, deve essere
perfettamente integra, sigillata e controfirmatalembi di chiusura. All'esterno della busta deve
essere riportata la seguente dicittBasta N° 3 - offerta economicéd, nonché la ragione sociale, il
codice fiscale e/o partita IVA, I'indirizzo, I'indizzo di PEC, il recapito telefonico e di fax del
soggetto concorrentd! _fatto _che l'offerta non_sia contenuta nellappo#ta busta interna
sigillata e controfirmata, riportante la dicitura suddetta, determina I'esclusione dalla gara.
Il Servizio verra aggiudicato al concorrente cheaasttenuto il maggiore punteggio secondo i
criteri precisati all’art. 18 del presente Capitola

Art. 18 — CRITERI DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE

L’'appalto sara aggiudicato secondo il criterio 'déérta economicamente piu vantaggiosa, sulla
base della qualita dell'offerta, di cui all'art. 88l D. Lgs. n. 163/2006. La valutazione verra
effettuata da apposita Commissione di Gara che adigdposizione punti 100, pertanto, all’'offerta
tecnica viene attribuito un punteggio massimo di ptinti, mentre all'offerta economica un
punteggio massimo di 30 punti.

La “griglia di valutazione”, sotto indicata, e lbriemento utilizzato dalla Commissione Giudicatrice
per determinare, tra i Soggetti in possesso deuisd#n di partecipazione, I'Organizzazione
aggiudicatrice della gestione del servizio previsttal presente Capitolato speciale
d’appalto/disciplinare di gara.

L'lLA. del servizio previsto dal presente Capitolaspeciale d’appalto/disciplinare di gara € il
Soggetto che, in applicazione della Griglia di \akione, raggiunge il punteggio maggiore.

La gara sara aggiudicata anche in presenza di alaaoferta valida, purché l'offerta sia ritenuta
conveniente o idonea in relazione all’oggetto aeitatto.

Non sono ammesse offerte in aumento o alla patgterminate, condizionate, parziali e plurime.
Nel prospetto seguente sono dettagliati i criterilfaggiudicazione dei punteggi:

1. Corrispettivo offerto Max 30 punti
Offerta piu bassa: 30 punti
Modalita di calcolo = offerta piu bassa x 30/oghétiore singola offerta
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2. Offerta tecnica Max 70 punti

2.1- Capacita organizzativa/concreta fattibilita pedgetto max punti 40
Viene valutata la validita del progetto in relazeagli obbiettivi indicati nel
Capitolato:

Professionalita aziendale
a) Organizzazione e organigramma della struttura e rdbo@amento
tecnico/amministrativo del servizio e del lavorpersonale impiegato nel
servizio nel triennio 2012-2013-2014 suddiviso panualita (elenco del
personale/qualifica professionale/inquadramento tratinale/forma
contrattuale) -l 0
b) organizzazione attivita (descrizione giornata e)tip - punk
c) metodologie/strumenti per: la realizzazione delviges e le attivita a
diretto contatto con gli ospiti/ la rilevazione ktivita del personale
I'efficacia degli interventi
(indicare le procedure operative per lo svokgito del servizio e produr
schede per I'utilizzo operativo) - puh
d) qualita economica - in quest’area saranno valytabdposte aggiuntive
migliorative purché attinenti ed integrabili col rggio oggetto di

D

affidamento, economicamente apprezzabili in termiiompartecipazione

con risorse proprie del concorrente - puritD
2.2 — definizione procedure per il contenimento delrn over Max punti 5
2.3 - misure per migliorare la qualita del servizio Max punti 15
a) Qualita -miul0

b) Strumenti di comunicazione/informazione/metodologier rilevare Ia
customer satisfaction degli utenti/famiglie/tutori

- punti
2.4- Innovazione Max punti 10
a) proposte metodologicamente innovative riferite arvizio oggettg
dell'affidamento in concessione - purgi

b) modalita di raccordo con gli altri servizi del f&rio e coinvolgimentd
degli attori sociali di cui all’art. 1, c. 5 della 328/00
- punti 5

Totale Punti 100

Art. 19 — ESECUZIONE DELLA GARA

La gara sara dichiarata aperta da una Commissitingcapo nominata.

La stessa si riunira in seduta pubblicagibrno 21/04/2016 alle ore 10,0Qresso la sede del

Co.Ge.S.Co a Serra de’ Conti (An) in via G. Marcani6 e procedera secondo le seguenti

modalita:

o La commissione, prima di procedere all'apertura mlahi nell'ordine di arrivo e pervenuti
entro il termine fissato per la presentazione defferte, verifica I'integrita e la regolarita
formale degli stessi.

o In seguito, la commissione procede all’apertura plghi, alla verifica della presenza e
dell'integrita delle buste A, B, C nonché alla losaccessiva apertura secondo le seguenti
modalita:

0 si procederain_seduta pubblica allapertura della “Busta A — Documentazione
amministrativa’al fine di verificare la correttezza formale dallacumentazione prodotta e
la corrispondenza con quanto richiesto, disponeimdoaso di esito negativo, I'esclusione
dalla gara, salva la possibilita di ricorrere atituto del soccorso istruttorio di cui all’art.,38
comma 2-bis del D. Lgs. 163/2006. Sulla base ddithiarazioni rese e dei documenti
prodotti, verra verificata la sussistenza dei popssti di ammissione come richiesti dal
disciplinare di gara, dal capitolato speciale dpafp e da ogni altro documento di gara,
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nonché avuto riguardo alla normativa vigente inamat provvedendo, in caso di esito
negativo, all'esclusione dalla gara;

0 in seguito, solamente per i concorrenti ammessiprsicederain_seduta pubblica
all'apertura della “Busta B — Offerta tecnica”, ieando la presenza al suo interno del
progetto stesso. La commission@_seduta riservata provvedera alla valutazione
dell’'offerta tecnica, assegnando i relativi puniegg

o infine, solamente per i concorrenti ammessi, sc@derain_seduta pubblica all'apertura
della “Busta C — Offerta economica”, verificandogeesenza al suo interno dell'offerta e
dando lettura del ribasso percentuale, attribuenelativi punteggi.

o Verra formata la graduatoria delle offerte ammesgseordine decrescente, dichiarando
provvisoriamente aggiudicataria la ditta che haratto il punteggio piu alto, assegnato secondo

i criteri previsti all’art. 18 del presente capétd speciale d’appalto/disciplinare di gara. Inocas

di offerte uguali, al fine della formazione dell@aduatoria, si dara luogo a sorteggio.

Si precisa che, in caso di presentazione di unagewumero di offerte, le procedure di
espletamento della gara potranno proseguire nenigsoiccessivi a quello fissato per l'inizio delle
operazioni della gara stessa e, pertanto, le sediigliche successive alla prima saranno convocate
con un avviso pubblicato sul sito intermet/w.cogesco.or@lla pagina della gara.

Sono ammessi ad assistere alle sedute pubbliobgali Irappresentanti dei concorrenti oppure i
soggetti, uno per ogni concorrente, muniti di sfieidelega conferita dei suddetti rappresentanti.
La stazione appaltante escludera i concorrentiasoai mancato adempimento alle prescrizioni
previste dal D.Lgs. 163/2006 e s.m. e i. e da @isposizione di legge vigenti, nonché nei casi di
incertezza assoluta sul contenuto o sulla proveaielell’offerta, per difetto di sottoscrizione o di
altri elementi essenziali ovvero in caso di norgnita del plico contenente l'offerta o la domanda
di partecipazione o altre irregolarita relativeaathiusura dei plichi, tali da far ritenere, seaial
circostanze concrete, che sia stato violato ilgyoio di segretezza delle offerte.

Successivamente alle operazioni di ammissioneeraiglell’art. 48 del D.Lgs. 163/2006 e s.m. e i.,
verra richiesto ad un numero di offerenti non irdex al 10% delle offerte presentate, arrotondato
all'unita superiore, scelti con sorteggio pubblidocomprovare, entro dieci giorni dalla data della
richiesta medesima, il possesso dei requisiti dpacda economico-finanziaria e tecnica-
professionale autocertificati, presentando idormauchentazione attestante il loro possesso, se non
disponibile sulla Banca dati nazionale dei contgaitbblici.

Qualora le prove richieste non siano fornite, oeva@on confermino le dichiarazioni rese e prodotte,
si procedera all’'esclusione del concorrente, allissione della relativa cauzione provvisoria e alla
segnalazione del fatto all’Autorita per i provveeinti di cui all’art. 6, c. 11 del D.Lgs. 163/2006.
Resta ferma la facolta della stazione appaltantaodi procedere all'aggiudicazione se nessuna
offerta risulti conveniente o idonea in relaziofiéggetto del contratto, ai sensi dell’art. 81,%.
del D.Lgs. 163/2006 e s.m. e .

Si fa presente che, ai sensi dell’art. 48, c. 4,gB. 163/2006 e s.m.i, la stazione appaltante
provvedera a richiedere all’aggiudicatario (oltrgumanto previsto dalle disposizioni di legge) e al
secondo posizionato in graduatoria, qualora nonos@ompresi fra i concorrenti sorteggiati, di
comprovare il possesso dei requisiti di capaci@nemico - finanziaria e tecnico - professionale
dichiarati, presentando idonea documentazionetaittesil loro possesso, se non disponibile sulla
Banca dati nazionale dei contratti pubblici.

| verbali di gara saranno trasmessi all’organo oetete che procedera con I'espletamento delle
fasi e procedure di cui all’art. 11 c. 5 e seguewtiall’art. 12 del D.Lgs. 163/2006 e s.m. e i.,
relative alla verifica dei requisiti prescritti, ihe di dichiarare I'efficacia dell'aggiudicaziore
procedere alla successiva stipula del contratapgalto con il concorrente risultato aggiudicatario

Art. 20 - OFFERTE ANOMALE

In caso di presenza di offerte anormalmente bassenai dell’art. 86, c. 2 del D.Lgs. 163/2006 e
s.m. e i. e nel caso che ogni altra offerta appa@malmente bassa per la stazione appaltante ai
sensi dell’art. 86 c. 3 del D.Lgs. 163/2006 e m, si procedera secondo quanto previsto agli art
87 e 88 del D.Lgs. 163/2006 e s.m. e .

22



Art. 21 — DIVIETO DI CONDIZIONI

Qualunque clausola, condizione e disposizione rdparge l'offerta e comunque formulata, in
contrasto con il presente Capitolato speciale difipfilisciplinare di gara, s’'intende nulla e come
non apposta. In ogni caso, qualora vi sia contrésta documenti facenti parte integrante del
Capitolato speciale d'appalto/disciplinare di garale la clausola piu favorevole per la stazione
appaltante. La partecipazione alla presente gamgpaeda la piena ed incondizionata accettazione ed
osservanza di tutte le clausole e condizioni fessatal presente Capitolato speciale
d’appalto/disciplinare di gara.

Per quanto non espressamente previsto nel pre€ami¢olato speciale d’appalto/Disciplinare di
gara trovano applicazione le vigenti disposizioni ldgge comunitarie, statali, regionali,
regolamentari in materia di contratti pubblici dirngzi e del Codice Civile.

Art. 22 — AGGIUDICAZIONE IN CASO DI PARITA' DI PUNT EGGIO

Nell’eventualita in cui, ultimate le operazioni ditribuzione dei punteggi, due o piu concorrenti
risultino a pari punti in testa alla classificaadpalto verra aggiudicato procedendo mediante
sorteggio.

Al termine delle operazioni di aggiudicazione vestigata una graduatoria dei concorrenti che potra
eventualmente essere utilizzata in caso di manstypala o risoluzione del contratto per il
sopravvenire delle circostanze previste dal pres@dpitolato speciale d’appalto/disciplinare di
gara.

TITOLO Il -
PROCEDURE PER LA STIPULA DEL CONTRATTO E RAPPORTI C ONTRATTUALI

Art. 23 — EFFETTI DELL'AGGIUDICAZIONE E VINCOLO GIU  RIDICO

La S.A. provvedera alla comunicazione dell’esitdladgara nelle forme previste dalle vigenti
norme, quindi curera il perfezionamento degli edtitrattuali.
L’aggiudicazione della gara sara notificata alka tramite PEC (Posta Elettronica Certificata) che
costituira impegno per l'aggiudicataria a tutti gffetti, dal momento in cui essa verra ricevuta.
L’offerta sara vincolata per un periodo di 180 giattal termine ultimo fissato per la ricezione dell
offerte. Decorso tale termine, senza che la stazappaltante abbia dato corso all’aggiudicazione,
le imprese concorrenti hanno facolta di svincoldedie proprie offerte dandone comunicazione alla
stazione appaltante tramite PEC. Solo l'interveradazione dell’atto di aggiudicazione definitiva,
divenuta efficace dopo la verifica del possesso daiescritti requisiti, costituira impegno della
S.A. nei confronti della I.A.
La stipulazione del contratto avra luogo entro @etssgiorni e comunque non prima di trentacinque
giorni dall’efficacia dell'aggiudicazione definitv e comunque previa acquisizione della
documentazione inerente la normativa antimafia gudinto altro verra richiesto dal responsabile
unico del procedimento per la verifica del posseksaequisiti. Decorso il summenzionato termine
senza che la stazione appaltante abbia dato lubbgostipulazione del contratto, I'l.A. potra
notificare alla stazione appaltante di sciogliel@iogni vincolo o recedere dal contratto. Alla I.A.
non spettera alcun indennizzo, salvo il rimbordtedgese contrattuali documentate.
Prima della stipula del contratto d’appalto la &iae appaltante invitera I'l.A a:
a) costituire la cauzione definitiva, nella misurae? modi previsti dall’art. 113 del D. Lgs. n.
163/2006;
b) produrre la documentazione necessaria per la atgrlicontratto, di cui agli artt. 25 e 26 del
presente Capitolato speciale d’appalto/disciplitargara;
c) inviare la somma necessaria a coprire le speséveelalla stipulazione del contratto di
appalto ed alla sua esecuzione.
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Ove, nel termine di 15 (quindici) giorni dalla datalicata nel suddetto invito, I'lLA. non abbia

ottemperato a quanto sopra richiesto o non si @aeptata per la stipulazione del contratto nel
giorno stabilito o ancora risultasse dagli acceetatindi cui alla vigente normativa antimafia e/o

dal’esame della documentazione richiesta non esgelpossesso dei requisiti per I'assunzione
dell'appalto, la stazione appaltante disporra laoca dell’aggiudicazione e potra aggiudicare
I'appalto allimpresa classificatasi seconda, ei ada in ordine decrescente di classificazione, nel
caso di successive rinunce o esclusioni.

Art. 24 — GARANZIA CONTRATTUALE PER L'ESECUZIONE DEL CONTRA TTO

L'lLA, a garanzia dell'integrale rispetto di tutgli obblighi contrattuali assunti, sara tenuta a
costituire ed a presentare prima della stipularélltivo contratto, una cauzione definitiva pari al
10% dell'importo contrattuale.
In caso di aggiudicazione con ribasso d’asta sopedl 10%, la garanzia fideiussoria € aumentata
di tanti punti percentuali quanti sono quelli ecaatd il 10%; ove il ribasso sia superiore al 20%,
'aumento e di due punti percentuali per ogni pudiaribasso superiore al 20%. La cauzione
definitiva a favore del Co.Ge.S.Co. dovra esserestpta a mezzo di polizza fideiussoria
assicurativa o fideiussione bancaria e prevedgnegssamente:

a) la rinuncia al beneficio della preventiva escussidal debitore principale;

b) la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957 corar@ del Codice Civile;

c) l'operativita della garanzia medesima entro 15 r{digi) giorni a semplice richiesta della

stazione appaltante.

La mancata costituzione della cauzione definitivetetmina la revoca dell'affidamento e
I'acquisizione della cauzione provvisoria da pakdla stazione appaltante, che aggiudica I'appalto
al concorrente che segue nella graduatoria.
La garanzia copre gli oneri per il mancato od ittesadempimento degli obblighi derivanti dal
presente capitolato, dell’eventuale risarcimentoindanonché dell'esborso delle somme che
’Amministrazione Aggiudicatrice dovesse eventuattee sostenere per fatto imputabile
all’appaltatore.
Resta salvo per 'amministrazione I'esperimentcogni altra azione nel caso in cui la cauzione
risultasse insufficiente. La cauzione restera Mateo fino al completo soddisfacimento degli
obblighi contrattuali, anche dopo la scadenza deltratto, e sara svincolata dal Co.Ge.S.Co. ad
avvenuta definizione tra le parti di tutti i rapppcontroversie e pendenze.
La S.A. e autorizzata a prelevare dalla cauziotie e somme di cui diventasse creditrice nei
riguardi della ditta appaltatrice per inadempieoaetrattuali o danni od altro alla stessa imputabil
previa notifica all’appaltatore del provvedimentssanto dal Co.Ge.S.Co.; conseguentemente alla
riduzione della cauzione, per quanto detto in pienea, la ditta appaltatrice € obbligata nel teemin
di giorni 15 (quindici) dalla notifica del provvedento a reintegrare la cauzione stessa; in difi¢tto,
contratto d’appalto verra risolto.
L'importo della cauzione, sia provvisoria che défua, ai sensi dell’art. 75 comma 7 del D. Lgs.
163/2006, € ridotto del 50% per le imprese cegtécUNI ISO 9001:2008, ovvero in presenza di
elementi significativi e tra loro correlati di tadestema.
Per quanto altro attiene la garanzia contrattualengia espressamente all’'art. 113 del D.Lgs. n°
163/2006 e s.m. e .

Art. 25 - DOCUMENTAZIONE NECESSARIA PER LA STIPULA DEL CONTRATTO

L’lLA., oltre a comprovare la costituzione dellargiazia contrattuale di cui al precedente articolo,
dovra produrre i seguenti documenti:
a) Polizza assicurativa RCT/RCO di cui all’art 11 detsente Capitolato;
b) Documento di Valutazione dei Rischi (D.V.R.) di agli artt. 17, 28 e 29 del D.Lgs. n°
81/2008 e nominativo del responsabile del sendzjorevenzione e protezione;
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c) Dichiarazione di attivazione di conto corrente dath ai sensi dell’'art. 3, comma 7 della
Legge n° 136/2010 utilizzando il modulo che veoaito dalla S.A;
d) Elenco nominativo degli operatori addetti al seovizsia fissi che disponibili alle
sostituzioni, con le relative qualifiche professbre curricula personali;
e) Piano operativo per la sicurezza dei lavoratorisogo di lavoro;
f) Ogni altro documento che si rendesse necessaria pgpula del contratto.
Si precisa che non e necessario presentare il lod@@P in quanto I'obbligo di compilazione dei
Modelli G.A.P. viene meno poiché superato dall'exadne del quadro normativo, nella fattispecie
delle nuove e piu articolate procedure dettate’attll7, comma 8, del Decreto Legislativo n.
163/2006 e dagli obblighi di trasparenza in cap® sthzioni appaltanti introdotti dall’art. 1, coram
32, della Legge n. 190/2012, oltreché dai Protocdlihtesa stipulati tra il Ministero dell'Interne
I'Autorita per la Vigilanza sui Lavori Pubblici (%.C.P.), in attuazione della Circolare del
Gabinetto n. 13001/118/(7) del 5 maggio 2006".

Art. 26 — STIPULA DEL CONTRATTO

1. La stipulazione del contratto con l'impresa aggiatiria, in forma pubblico-amministrativa e
con modalita elettronica e firma digitale, potravemire solo dopo I'acquisizione della
documentazione richiesta. Il contratto sara imntadiante impegnativo per le parti.

2. Costituiranno parte integrante e sostanziale detratio, oltre al presente capitolato speciale
d’appalto/disciplinare di gara:

* la polizza assicurativa di cui all'art. 25;
» |'offerta tecnica ed economica.

3. Tutte le spese connesse alla stipulazione del atbmtmessuna esclusa, saranno a carico della

ditta aggiudicataria.

Art. 27 — VERIFICHE E CONTROLLI

Verifiche e controlli mensili e/o a campione, sararrealizzati, a carico della S.A., per tutta la
durata del contratto, sia presso la Residenza tRxptga in occasione delle riunioni di équipe,
supervisione sui processi, tavoli di concertaziemartecipazione, formazione e aggiornamento.
Sono previste relazioni semestrali sullandamengbd €krvizio a cura dell’l.A. Sono previste
eventuali azioni di verifica e controllo concordaten le associazioni di rappresentanza e, piu in
generale, con i soggetti di cui all’'art. 1, commaella L. 328/2000.

Le azioni di verifica e controllo possono essedizeate e/o integrate con percorsi di valutazione
della qualita del servizio, anche avvalendosi digedti esterni alla S.A. appositamente incaricati d
quest’ultima.

Le operazioni di verifica e controllo sono oggetispecifico, e formale verbale, a cura della S.A.;
I'l.LA. ha facolta, durante le operazioni di verdie@ controllo, di chiedere che siano verbalizzate
proprie dichiarazioni in merito alle operazionisse.

Eventuali contestazioni, osservazioni nonché evilmossi a seguito dei controlli effettuati sar@ann
comunicati per iscritto all'l.A. che dovra unifornsanei tempi stabiliti alle eventuali prescrizioni
della stazione appaltante. L'l.A. sara inoltre tena fornire giustificazioni scritte in risposta ai
rilievi mossi dalla stazione appaltante.

L’ILA. non potra eccepire, durante I'esecuziond’dppalto, la mancata conoscenza di condizioni o
la sopravvenienza di elementi ulteriori, a meno tdienuovi elementi appartengano ad evidenti
cause di forza maggiore.

Competono all’Ambito Territoriale Sociale 8 le fumzi disciplinate agli artt. 6 e 7 della L.R.
32/2014.

Art. 28 — INVARIABILITA’ DEI PREZZI

25



| prezzi offerti dalla I.A., comprensivi di ogni ere e spesa, s’intendono formulati dalla stessa in
base a calcoli di convenienza, a tutto suo risanhiguindi sono fissi ed invariabili per I'interardta
dell'appalto.

Nel caso la S.A. provveda al rinnovo dell’appalés plteriori mesi otto, ovvero fino al 31/12/2017,
I'l.A. si obbliga a proseguire il contratto in esseagli stessi prezzi, patti e condizioni.

Qualora durante la gestione del servizio, a sumdiasabile giudizio, la S.A. dovesse verificare la
necessita di integrare il servizio con ulterioregtazioni ed attivita di natura complementare,gotr
affidare le stesse, con atto formale, alla I.Arcpe il relativo costo non sia superiore al 20% del
corrispettivo pattuito in sede di stipula del catttw, nel rispetto della durata prevista all'arded
presente Capitolato speciale d’appalto/disciplimtamgara.

Art. 29 — DIVIETO DI CESSIONE

E’ fatto assoluto divieto all'l.A. di subconceddteservizio, sotto pena dellimmediata decadenza
dell’appalto ed incameramento della polizza fidear&.

Art. 30 - MODALITA’ DI PAGAMENTO

Alla retta pro die/procapite posta a base di ga120,57 verra applicata la percentuale di ribass
offerta in sede di gara. In caso di inserimentoudi numero di ospiti tra otto a dieci, verra
riconosciuta, una retta pro die/procapite pari &86&6, oltre dieci verra riconosciuta una rett@a pr
die/procapite pari ad € 108,51 alla quale verrdiegia la percentuale di ribasso offerta in sede di
gara.
In caso di assenze degli ospiti la retta giornali@r cui € applicata la percentuale di ribassataffe
in sede di gara) sara corrisposta per intero finguandicesimo giorno di assenza, a decorrere dal
sedicesimo giorno non verra corrisposta alcuna ggtirnaliera.
La liquidazione delle fatture potra essere sospgaa#ora la S.A. contesti all'l.A. 'inadempimento o
il negligente adempimento di una o piu obbligazijma@viste dal presente capitolato.
Alla S.A. ed allASUR Area Vasta 2 dovra pervenimensilmente la seguente documentazione
integrativa:
- Copia dei registri mensili delle presenze deglitasp
- Elenco delle presenze del personale impiegato @avdlgimento del servizio a contatto
diretto con l'utenza, con il dettaglio, per ciasawmita di personale, relativo all'anno, al
mese, al giorno del mese, al giorno della settimaltiara di inizio della prestazione, all’ora
di termine della prestazione, eventuali interrugiosospensione e ripresa della prestazione,
il totale dei giorni e delle ore impegnate pertliazione dei servizi eseguiti;
- Elenco delle presenze del personale impiegatogpgvdlgimento del servizio in attivita che
non prevedono il contatto diretto con I'utenza: rb@amento, équipe, supervisione, tavoli
di concertazione e di partecipazione, formazioaggornamento, altre attivita specificate e
motivate.
Ogni semestre la fattura deve essere corredataaaelazione sintetica e riassuntiva del servizio
prestato, riferendo eventuali problemi e fornenddidazioni per una migliore funzionalita del
servizio.

Art. 31 — PENALITA’ — RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

Nel caso in cui I'l.A. rifiutasse di stipulare ibntratto,la S.A. procedera all'incameramento della
cauzione provvisoria.

Oltre alla dichiarazione di decadenza dell’appalt,S.A. si riserva in ogni caso di ordinare
'immediata sospensione del servizio nel caso sfigkino violazioni che, ove protratte, possano
arrecare pregiudizio agli utenti.
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Nel caso di decadenza dell'appalto o di rinunciapdate dell’l.A., quest’ultima da notificarsi
tramite PEC con preavviso di almeno 180 giorn§la. procede ad incamerare per intero I'importo
oggetto della polizza fideiussoria.

Nel caso di gravi e persistenti inadempienze rggistione del servizio, e cioé piu precisamente in
caso di inadempienze o negligenze rispetto a amasclelle modalita di gestione del progetto e
dell'offerta come presentate dall'l.LA. secondo Ieneé guida del Capitolato speciale
d’appalto/disciplinare di gara, compresa limposd#® a garantirne il regolare e corretto
svolgimento, o rispetto alle norme del presenteitGpo speciale d’appalto/disciplinare di gara, la
S.A. ha facolta di risolvere “ipso facto” e “de éliril contratto mediante semplice dichiarazione
stragiudiziale intimata a mezzo PEC con la quathidra di avvalersi della clausola di cui all’art.
1456 del c.c., incamerando la cauzione definitivet@o di penale e di indennizzo, fatto salvo
I'accertamento dei maggiori danni.

In casi meno gravi la S.A., fermo restando il petercui all'art. 1662 del c.c., si riserva comuaqu
la facolta di risoluzione del contratto con le mittdssu indicate, e dunque utilizzando la clausbla
cui all'art. 1456 del c.c., quando, dopo aver iicmalmeno due volte all'l.A., tramite PEC, una piu
puntuale osservanza degli obblighi di contrattoesgu ricada nuovamente nelle irregolarita
contestategli o non abbia prodotto contro deduzcngettate, se richieste.

Fatto salvo quanto previsto ai commi 2 e 3, in adistegligenze o inadempienze la S.A. procedera
all'immediata contestazione formale dei fatti radly invitando I'l.A. a formulare le proprie contro
deduzioni entro il termine perentorio di 48 oreegatrere dal primo giorno lavorativo successivo a
quello di ricezione della contestazione.

Nel caso entro il suddetto termine non pervengdementi idonei a giustificare le inadempienze
contestate si disporra, a titolo di penale, lazidoe del compenso globale calcolato mensilmente
del 5% per ciascuna inadempienza contestata, indgreemente da ogni ragione, azione, diritto o
provvedimento contravvenzionale o penale che pomsgetere alla S.A. per risarcimento danni.
Nel caso di gravi e persistenti carenze nell’effetione del servizio, la S.A., per garantirne la
continuita, puo, con mero atto del Direttore del@aS.Co.:

a) farlo effettuare da altro Soggetto avente i negessquisiti giuridici e tecnici previsti dal
presente Capitolato speciale d’appalto/disciplindiregyara, anche ricorrendo a procedura
d’urgenza, imputando i conseguenti oneri a car@dld\. stessa, fatto salvo, in ogni caso,
quanto previsto nel presente articolo e nel succmss

b) rescindere il contratto ed affidare, immediatameriteservizio ad altra organizzazione
avente i necessari requisiti giuridici e tecnicepsti dal presente Capitolato speciale
d’appalto/disciplinare di gara, dando priorita ackr@uale Organizzazione idonea che ha
partecipato all'aggiudicazione del servizio previstlal presente Capitolato speciale
d’appalto/disciplinare di gara, ovvero ricorrendpracedura d’urgenza, con incameramento
della cauzione e fatto salvo il risarcimento denrdanonché quanto previsto nel presente
articolo e nel successivo.

L’ I.A., qualora non adempia agli obblighi assumtisoggetto a tutte le ulteriori conseguenze, sia
penali sia civili, previste dalla normativa vigente

L’ammontare delle penalita € addebitato sui credii’l.A., dipendenti dal contratto cui essi si
riferiscono, e viene trattenuto mediante deduzienke emettende fatture. Mancando crediti o
essendo insufficienti, 'ammontare delle penaligne addebitato sulla cauzione.

In tali casi, l'integrazione dell'importo della caione deve avvenire entro il termine perentorio di
cinque giorni, a partire dal primo giorno lavoratiseguente al ricevimento della formale richiesta
da parte della S.A.

L’ammontare delle penalita € addebitato nel momente@ui viene disposto il pagamento del
servizio, con corrispondente introito finanziario.

Le penalita non possono essere abbandonate, nempagrialmente, a meno che, all'atto della
liquidazione, esse siano riconosciute inapplicabgeguito di relazione motivata della S.A..

L'ILA. puo chiedere, formalmente, I'abbandono di npkta, applicabili in dipendenza
dell’esecuzione del presente Capitolato speciappilto/disciplinare di gara, alla S.A., allegando
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alla richiesta la documentazione ritenuta necessari comprovare le ragioni giustificative
dell’abbandono, ma sempre entro il termine perémtircui sopra.

Non possono essere abbandonate penalita applicagtazione ad inadempienze determinate per
causa di forza maggiore ma non debitamente e taiwgeente notificate entro le 24 ore alla S.A. .
Oltre ai casi sopra citati, nel caso di rifiutoatiecuzione del servizio e di abituale trascuratezza
nello svolgimento dello stesso, la S.A. puo diciarcon provvedimento di autotutela sanzionatoria
la decadenza dall’affidamento e l'addebito delleggiari spese causate dalle inadempienze
dell'l.A..

L’ILA. si obbliga ad assumere ogni responsabiliéa jpcasi di infortuni e danni arrecati alla S.A. i
dipendenza di manchevolezze o di trascuratezze essendurante I'esecuzione della prestazione
contrattuale.

L’'ILA. terra sollevato il Co.Ge.S.Co. da ogni camversia e conseguenti eventuali oneri che possano
derivare da contestazioni e pretese da parte zij ierordine a tutto quanto a diretto o indiretto
riferimento all’esecuzione del servizio.

Art. 32 — OSSERVANZA DELLA NORMATIVA — OBBLIGHI ED ONERI

L'lLA. si impegna all'osservanza della normativa,cdrattere normale e/o eccezionale, vigente o
emanata anche in corso di gestione del servizidularita competenti e relativa ad ogni questione
pertinente con il presente Capitolato speciale mhétp/disciplinare di gara; eventuali sanzioni
previste dalla normativa vigente sono a caricoldgllsollevando da ogni responsabilita la S.A..
Nell’'espletamento dei servizi contemplati nel préseCapitolato speciale d’appalto/disciplinare di
gara, I'lLA. é tenuta ad eseguire tutti gli orduti servizio e ad osservare tutte le direttive che
verranno emanate dall’Amministrazione aggiudicatric

L’I.A. riconosce per ogni effetto e conseguenzaikna efficacia e rinuncia espressamente ad ogni
eccezione ed azione in qualsiasi sede. Resta dadelt'l.A. presentare, anche a mezzo e-mail, le
osservazioni che ritenesse opportune entro 3 ¢i@hi dal ricevimento di ordini di servizio e
direttive.

Oltre alle norme precisate nel presente Capitaptxiale d’appalto/disciplinare di gara, I'l.A. avr
I'obbligo di far osservare costantemente ai prafpendenti durante I'espletamento del servizio,
tutte le Leggi, Regolamenti e provvedimenti di aiml@omunitario, statale, regionale, provinciale e
comunale sia in vigore all'atto dell’affidamentolltiopalto che promulgati durante la durata del
rapporto contrattuale.

Oltre a quanto prescritto nel presente Capitolgecisle d’appalto/disciplinare di gara, I'l.A. si
impegna a proprie cura e spese a provvedere:

- alla fornitura e distribuzione domiciliare di ma#de informativo, opuscoli, libretti,
volantini, locandine o adesivi a tutti gli utenf, cui stesura di testo deve essere proposta
dall'l.A. e concordata con la S.A.: tali fornitueedistribuzioni devono avvenire una prima
volta alla consegna dei servizi, con le informazioepilogative ed innovative degli stessi,
entro 30 (trenta) giorni dalla stipula del contrath seguito e per tutta la durata dell'appalto,
la fornitura e la distribuzione di materiale infativo deve avvenire ogni qualvolta vi siano
modifiche di servizio, di orari, di zone, avvio ermine e comunque ogni volta che per
sciopero, festivita non ricadenti la domenica ooall servizio non possa essere garantito
anche solo parzialmente. Nel caso di cui al pratged@eriodo, la distribuzione deve
avvenire non prima di un mese dalla data di maaiéf sospensione e non nella settimana
precedente alla stessa;

- al pagamento di tutte le imposte e tasse generapeeiali senza diritto di rivalsa che
colpiscono o potranno colpire in qualsiasi momdita. per I'esercizio di tutti i servizi
previsti nel presente Capitolato speciale d’appdikciplinare di gara;

- all'obbligo di comunicare alla S.A. e agli organi controllo eventuali inconvenienti,
irregolarita, disagi, rilevati nell’espletamento | dservizio, al fine di una fattiva
collaborazione per il miglioramento dello stesso;
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- all'obbligo di sollevare la S.A. da qualunque pseteazione o molestia, che possa derivargli
da terzi per mancato adempimento agli obblighi ttali, per trascuratezza o per colpa
nell'assolvimento dei medesimi, con possibilitaidalsa in caso di condanna. Le spese che
la S.A. dovesse eventualmente sostenere a taldéo tisono dedotte dai crediti
dell’'organizzazione aggiudicataria ed in ogni cdaauesta rimborsate.

E’ fatto altresi, obbligo all'l.A. di condividere mettere a disposizione tutti i dati sensibili eano
rilevati durante lo svolgimento delle attivita cesse all’appalto: analisi, report, letture dei grso
inerenti il servizio appaltato, eventuali banchg,ddudi svolti, anche in tempo reale.

Art. 33 — SUBAPPALTO E RESPONSABILITA’ RELATIVE

Ai sensi dell'art. 118 del D.Lgs. n° 163/2006 e s.eni. le prestazioni oggetto del presente
Capitolato speciale d’appalto/disciplinare di gpodranno eventualmente essere subappaltate entro
il limite del 30% dell'importo contrattuale e nelihbito dei servizgenerali e di supporto (art. 7, p.1

, |. a/lb/c/d/elflh) e art. 7, p.3 per attivitd amisirative non gestite direttamente dall’l.A.

Il subappalto e disciplinato dall'art. 118 del Dd.gn° 163/2006 e s.m. e i., al quale espressarsente
rinvia, che I'lLA. e tenuta a rispettare integrahte

Il concorrente indichera nell'offerta le parti dadrvizio che intende eventualmente subappaltare a
terzi, fermo restando che I'lLA. é responsabilsadtido dell’osservanza di tutte le norme, oltre che
delle prestazioni e degli obblighi previsti nel ggate Capitolato speciale d’appalto/disciplinare di
gara da parte del subappaltatore. E’ fatto obldigol.A. di depositare, venti giorni prima dellatd

di effettivo inizio dell’'esecuzione delle prestazioda parte del subappaltatore, il contratto di
subappalto presso la S.A. trasmettendo altreseftificazione attestante il possesso da parte del
subappaltatore dei requisiti di qualificazione pr#gg nel D. Lgs. n. 163/2006 in relazione alla
prestazione subappaltata e la dichiarazione dedppditatore attestante il possesso dei requisiti
generali di cui all’art. 38 del D. Lgs. n. 163/2006

E fatto obbligo, inoltre, alla I.A. di trasmettesntro venti giorni dalla data di ciascun pagamémto
favore del subappaltatore, copia delle fatture tquieate relative ai pagamenti allo stesso
corrisposti con I'indicazione delle ritenute di gazia effettuate.

Il subappalto sara formalmente autorizzato dallaishe appaltante previa verifica del possesso in
capo al subappaltatore dei requisiti di cui al B.Lgf 163/2006 € s.m. e i.

Art. 34 — ACCESSO AGLI ATTI E TRATTAMENTO DATI PERS ONALI

Il diritto di accesso agli atti e disciplinato dallegge 07/08/1990 n° 241 e s.m. e i. e dall'&@tdal
D.Lgs. 163/2006 e s.m. e .

Le imprese concorrenti, ai sensi del summenzioa#dtol3, potranno dichiarare in sede di offerta,
specificando la motivazione, quali parti delle mf@zioni e della documentazione presentata
costituiscono segreti tecnici o commerciali dawdete dal diritto di accesso.

Ai sensi del D. L.vo 196/2003 nella procedura diagsaranno rispettati i principi di riservatezza
delle informazioni fornite compatibilmente con lentioni istituzionali, le disposizioni di legge e
regolamentari concernenti i pubblici appalti e Ispdsizioni riguardanti il diritto di accesso ai
documenti e dalle informazioni. In particolare, andine al procedimento instaurato da questa
procedura:

a. le finalita cui sono destinati i dati raccolti irerono alla verifica della capacita dei
concorrenti di partecipare alla gara in oggetto;

b. i dati forniti saranno raccolti, registrati, orgarati e conservati per finalita di gestione
della gara e saranno trattati sia mediante suppcattaceo che magnetico anche
successivamente all’eventuale instaurazione dglorap contrattuale per le finalita del
medesimo rapporto;

c. il conferimento dei dati richiesti € un onere agé&easclusione dalla gara;

d. i soggetti o le categorie di soggetti ai quali tigassono essere comunicati sono: 1) il
personale interno della stazione appaltante; &ncaorrenti che partecipano alla seduta
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pubblica di gara; 3) ogni altro soggetto che abibtaresse ai sensi della Legge n.
241/90; 4) soggetti destinatari delle comunicazipreviste dalla legge in materia di
contratti pubblici; 5) gli organi dell’autorita giiziaria;
e. i diritti spettanti all'interessato sono quellichi all’art. 7 del D. Lgs. n. 196/2003, cui Si
rinvia;
f. |l titolare del trattamento dei dati € il Co.Ge.8.Qella persona del Direttore Dott.
Maurizio Mandolini.
L'lLA. ha I'obbligo di mantenere riservati i datile informazioni di cui venga a conoscenza, non
divulgandoli in alcun modo e di non utilizzarli pscopi diversi da quelli strettamente necessari
all'esecuzione del contratto (dati relativi aglenti ed alle rispettive famiglie).
L'lLA. e responsabile dei danni provocati agli r@esati in violazione delle norme vigenti e delle
istruzioni impartite dalla S.A. in materia.

Art. 35 — DOMICILIO DEL CONCESSIONARIO

Per tutti gli effetti del contratto, giudiziali exktragiudiziali, I'l.A. elegge domicilio legale @so la
Residenza Protetta Disabili sita nel Comune dii@ddo Piazzale Bucci, n. 2.

Art. 36 — SPESE CONTRATTUALI

Tutte le eventuali spese di contratto, bolli, regisaccessorie e conseguenti sono per interoi@car
dell'l.A.
Le prestazioni affidate sono da intendersi oltveA. se dovuta.

Art. 37 — COSTI DI PUBBLICAZIONE

| costi di pubblicazione su almeno due dei prinicigaotidiani a diffusione nazionale e su almeno
due a maggiore diffusione locale dovranno essenbarsati alla S.A. dall’aggiudicatario entro il
termine di sessanta giorni dall’aggiudicazioneseamsi dell’art. 34 comma 35, del D.L. n. 179/2012,
convertito in Legge n. 221/2012.

Art. 38 — DOMICILIO E FORO COMPETENTE

L'lLA. deve eleggere domicilio legale presso la pra sede, il Foro competente per eventual
controversie e quello di Ancona. E’ esclusa la pdura arbitrale.

Art. 39 — ALTRE INFORMAZIONI E RICHIESTA CHIARIMENT |

| concorrenti, per il solo fatto di partecipare aallgara, accettano esplicitamente ed
incondizionatamente le clausole, i vincoli e glibbbhi stabiliti dal presente capitolato speciale

d’appalto/disciplinare di gara e dall'ulteriore dogentazione di gara, nessuna esclusa; I'offerta
vincola I'impresa fin dal momento della sua preagine.

L'’Amministrazione si riserva di non aggiudicaregkaa, nel caso in cui nessuna delle offerte risulti
corretta, congrua e conveniente.

Mentre I'aggiudicatario resta impegnato per effatla presentazione dell’offerta, l'intervenuta

aggiudicazione non vincolera I'amministrazione ea dopo la stipulazione del contratto, previa

effettuazione delle verifiche e della produziondaddocumentazione richiesta e sempre che non
venga accertato in capo all'aggiudicatario alcomté o impedimento a contrattare con la Pubblica
Amministrazione.

Qualora si dovessero verificare condizioni di fal#into o risoluzione del contratto per grave

inadempimento da parte del soggetto aggiudicatéisfazione appaltante si riserva la facolta di
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interpellare gli altri concorrenti in base all’onéi di graduatoria al fine di stipulare un nuovo
contratto per lo svolgimento dei servizi, alle m&dee condizioni economiche gia proposte in sede
di offerta.

La documentazione presentata dai concorrenti nemeuviestituita dalla stazione appaltante.

Le comunicazioni tra la S.A. ed i concorrenti varra effettuate tramite PEC, oppure mail, o
attraverso il sito internetvww.cogesco.orgper le comunicazioni di interesse generale effgdtu
dalla stazione appaltante. Dette modalita non pliggno alla presentazione dell'offerta di cui
all'art. 17 del presente capitolato speciale d'#mpdisciplinare di gara.

Per i R.T.l. (anche se non ancora costituiti) lmgoicazioni trasmesse alla mandataria si intendono
validamente rese a tutti i componenti del raggrupgrao.

In caso di avvalimento la comunicazione recapitditafferente si intende validamente resa a tutti
gli operatori economici ausiliari.

Le richieste di chiarimenti in ordine alla preseptecedura dovranno essere formulate via mail
all'indirizzo info@cogesco.org indicando nell'oggetto della mail “GARA RESIDENZA
PROTETTA DISABILI"; la stazione appaltante pubblezh, in forma anonima, le risposte alle
richieste di chiarimenti e/o eventuali ulteriorfarmazioni sostanziali sul proprio sito internet.

Art. 40 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

In ordine alla presente gara d’'appalto & stata natai Responsabile Unico del Procedimento la
Rag. Sabrina Minicucci, in qualita di “IstruttorerS8izi Finanziari” del Consorzio Co.Ge.S.Co.

Art. 41 — RINVIO A NORME DI DIRITTO VIGENTE

Per quanto non espressamente contemplato nel pressgitolato speciale d’appalto/disciplinare di
gara, si fa rinvio alle leggi ed ai regolamentiengj in materia e al Codice Civile.

Art. 42 — ALLEGATI

Costituiscono allegati al presente capitolato:
* linventario — layout di tutti gli arredi, le atzeature e gli utensili in dotazione della RPD;
» |e planimetrie dei locali;
e idocumenti di gara:
a) allegato “A/G”;
b) allegato “B/G”;
c) allegato “C/G”;
* relazione (allegato “D/G").
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